Didrio & Oficial

Estado de Pernambuco
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DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO
DE PERNAMBUCO - DETRAN

Aviso de Chamamento Publico Para Cotacéo de Precos

Cotacdo de precos com apresentacdo de propostas para a
elaboracdo de orcamento estimado, referente ao fornecimento do
Servico de manutencido e suporte técnico 24x7 para Banco de
Dados Sybase na modalidade Enterprise Support. O termo de
referéncia esta disponivel para download no @ site
www.detran.pe.gov.br, e também pode ser solicitado a DGAM -
Unidade de Materiais atraves do e-mail:
nilton.narciso@detran.pe.gov.br. As propostas digitalizadas
deverédo ser enviadas conforme as condicbes do termo de
referéncia até as 23:59h do dia 20/10/2025, para o endereco de
e-mail ja mencionado neste aviso.

Recife, 08 de outubro de 2025.

Vladimir Lacerda Melquiades

Diretor Presidente do DETRAN/PE.
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ESTADO DE MUDANGA

1
DETRAN-PE Infraestrutura

TERMO DE REFERENCIA

Processo N2 0031100159.000491/2025-11

1. DO OBJETO DA LICITACAO

1.1 Contratacéo de prestacdo de Servigos de manutengdo e suporte técnico 24x7 para Banco de Dados Sybase na modalidade Enterprise Support,
compreendendo atualizagdes e melhorias dos programas suportados no periodo de 12 meses, visando atender as necessidades do DETRAN/PE e o
desenvolvimento das atividades internas do 6rgao, conforme as condigOes, especificagdes, quantidades e exigéncias contidas nos Estudos Técnicos
Preliminares e neste Termos de Referéncia.

1.2 As especificagdes e os quantitativos do objeto desta licitagdo estdo descritos conforme quadro abaixo:

Cédigo Cédigo Preco |Preco
Item E-FISCO CATMAT / Descricao Unidade | Quant. | Unitario | Total
CATSER Mensal |Anual
Servigo de Suporte -Técnico ao software ADAPTIVE SERVER ENTERPRISE -
1 282612-7 5576 HA OPTION - ASE EE - NON-ROYALTY Options - High Availability Option, para MES 12 R$ R$
Banco de Dados SYBASE, para ambiente Sun Solaris

O valor acima corresponde a renovacao das licengas conforme descrito no item 7 do ETP (Doc. 69566415). Os valores estdo de acordo com a cotagéo
fornecida pela SAP, através de um parceiro, onde foi omitido o valor unitario por licenga.

ESPECIFICACOES QTD ‘ INVESTIMENTO MENSAL INVESTIMENTO TOTAL
SAP ASE - ADAPTIVE SERVER ENTERPRISE - ENTERPRISE EDITION - 1

LICENCA SR

SAP ASE - ADAPTIVE SERVER ENTERPRISE - ENTERPRISE EDITION - 25

LICENCA ST R$ R$

SAP ASE - ADAPTIVE SERVER ENTERPRISE - ENTERPRISE EDITION - 14

LICENCA CP

SAP ASE HA Option 14

Esclarecemos que, em e-mail enviado (Doc. 70135154) pela empresa parceira SAP, Horus, em resposta a nossa solicitagdo, a representante da SAP
informa que: "A SAP considera cada contrato como um Unico objeto, portanto ndo trabalhamos com valores unitérios". Assim, a repostas da Horus, quanto
a nossa solicitacdo, foi a seguinte: “conforme conversamos, a SAP ndo envia os valores de forma unitaria, sendo assim ndo conseguimos gerar a cotagao
por item”. Logo, ficamos impossibilitados de informar o prego unitérios das licengas.

2. DAS JUSTIFICATIVAS

2.1 JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACI:\O

2.1.1 A justificativa e objeto da contratagdo encontram-se pormenorizadas em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar (item 02 do ETP), documento
n® 69566415.

2.2 JUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO ESTIMADO

2.2.1 A Justificativa para o quantitativo necessario ao atendimento da necessidade publica encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo
Técnico Preliminar (item 07 do ETP), documento n? 69566415.

2.3 JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

2.3.1 A Justificativa da escolha da solugdo a ser licitada encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares (itens 08 e 09
ETP), documento n? 69566415.

2.4 JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

2.4.1 A Justificativa para o ndo parcelamento do objeto encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar (item 11 do ETP),
documento n2 69566415.

2.5 DA PREVISAO DA VEDAGCAO OU PARTICIPACAO DE EMPRESAS SOB A FORMA DE CONSORCIO

2.5.1 De acordo com o art. 15 da Lei n? 14.133/2021, a participagdo de empresas reunidas em consércio podera ser vedada, segundo discricionariedade
da Administragdo, com base em justificativa técnica que leve em consideracao as peculiaridades do caso concreto.

2.5.2 Assim, nao podera participar desta licitagcdo consércio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicdo, visto que nédo se faz necessaria a
conjugacao de esforgos para a prestagdo do presente servico continuo.

2.5.3 Além disso, no caso vertente, ndo se faz presente o grande vulto da contratagdo, pois os servigos contratados néo requerem consideravel aporte de
capital, ndo alcangando valor estimado superior a xxx, conforme inciso XXII do art. 62 da Lei Federal n? 14.133/2021 e Decreto n® 11.871/2023.

2.5.4 Por todo o exposto, conclui-se que a vedagdo da participagdo de empresas sob a forma de consércio é a medida que melhor atende o interesse
publico, por prestigiar os principios da competitividade, economicidade e moralidade.

2.6 DA PARTICIPAGAO DE PROFISSIONAIS ORGANIZADOS EM COOPERATIVA NA LICITACAO

2.6.1 E permitida a participacéo de profissionais organizados em cooperativas, na forma do disposto no art. 16, da Lei n? 14.133/2021, na presente
licitagdo, desde que atendam a todas as exigéncias técnicas, como ser um parceiro autorizado SAP e prestar servigo de suporte ao banco de dados SAP



ASE/Sybase, e demais exigéncias legais.
2.7 DA VEDACAO DE PESSOAS FiSICAS NA LICITACAO

E vedada a participacado de pessoas fisicas na presente licitacdo, uma vez que a presente contratacao exige estrutura minima para execucao do objeto
incompativeis com a natureza profissional da pessoa fisica, conforme demonstrado nas especificagdes do objeto.

3 DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

O ambiente de banco de dados SAP ASE/Sybase é composto por 2 instancias de produgao, veiculo e habilitacédo, instaladas em um cluster de 2 nés
(servidores); 2 instancias de desenvolvimento e 2 instancias de homologagéao, todas instaladas em um Unico servidor. O licenciamento destes ambientes,
produgao e desenvolvimento/homologacgao, é composto por licengas Adaptive Server Enterprise - Enterprise Edition e Adaptive Server Enterprise - HA
Option, com tipos e quantitativos contidos no anexo F, Estudo Técnico Preliminar (item 6 do ETP).

Assim, o objeto deste documento é a contratacdo de empresa parceira SAP certificada para prestacdo de Suporte Técnico 24x7 para o Sistema de Banco
de Dados - SGBD SAP ASE/Sybase, na modalidade Enterprise Support, compreendendo atualizacdes de versdes por um periodo de 12 meses conforme as
condigdes, especificagdes, quantidades e exigéncias contidas nos Estudos Técnicos Preliminares (ltem 6 do ETP).

Todos os servigos de instalacao de licengas e atualizacao de versao serao executados pela equipe de banco de dados do Detran/PE.

Com relagao a corregao de erros e incidentes, mediante abertura de chamado junto a SAP e/ou empresa parceira vencedora do certame, 0s servicos serao
executados pela equipe de banco do Detran/PE sob a orientacao do suporte técnico da SAP e/ou da empresa vencedora do certame.

Em caso de necessidade de acesso remoto ao ambiente do Detran/PE, servidores ou instancias de banco, da empresa parceira vencedora ou da SAP, sera
concedido acesso aos servidores de banco de dados e/ou as instancias de banco de dados, de forma remota, mediante abertura de chamado e autorizagao
da equipe de banco e seguranca do Detran/PE. Todo trabalho remoto devera ser acompanhado pela equipe de banco de dados do Detran/PE.

3.1 DESCRICAO DOS SERVICOS / DETALHAMENTO DO OBJETO

3.1.1 Além da descrigao apresentada no(s) quadro(s) do item 1 deste Termo de Referéncia, para a prestacao dos servicos, deve-se observar as seguintes
especificagdes:

a. SUPORTE TECNICO
A prestagdo do suporte técnico para o software devera incluir:

» Resolu¢ao de davidas e prestacao de esclarecimentos relativos a utilizacao e configuracao das funcionalidades relacionadas a cada software
especificado neste TERMO DE REFERENCIA.

« Direito de efetuar o download das corregdes e patches recomendados e obrigatérios.

« Garantia de compatibilidade da versao atual com novas versdes e/ou corre¢des do software, de forma a permitir a transicdo sem interrupgdo para as
versdes futuras dos sistemas operacionais, relacionados ao software;

# Os servigos de Suporte Técnico seréo prestados pelo CONTRATADO em regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana incluindo dias
Uteis, sabados, domingos e feriados), contemplando todas as atividades necessarias para garantir a operagdo continua dos softwares especificados neste
TERMO DE REFERENCIA

» Para o servico de Suporte Técnico, 0 CONTRATADO devera disponibilizar uma infraestrutura para ABERTURA DE CHAMADO TECNICO, por telefone,
correio eletrénico e/ou Internet.

® Os procedimentos adotados pelo CONTRATADO no atendimento do chamado técnico deverao estar documentados. Cada novo chamado deve ter um
cédigo de identificacao unico, os dados descritivos do chamado e toda documentacao relativo ao mesmo devera estar sempre disponivel via Internet para
o CONTRATANTE, permitindo a este acompanhar os desdobramentos do atendimento;

» Os chamados técnicos serdo classificados em niveis de severidade, com limites de tempo diferenciados para atendimento por parte do CONTRATADO,
conforme a modalidade Enterprise Support, que pode ser consultado:

https://www.sap.com/about/trust- center/agreements/archived-agreements.html?
sort=latest_desc&search=enterprise%20support&tag=Ilanguage:portuguese-brazil.

® A prerrogativa do nivel de severidade sera do CONTRATANTE. Durante o processo de solu¢ao do chamado em aberto, o CONTRATANTE pode solicitar
alteragao do nivel de severidade do chamado para um ndmero menor ou maior;

e N@o havera limite, durante a vigéncia do contrato, para o nimero de chamados técnicos que o CONTRATANTE podera abrir junto ao CONTRATADO.

b. MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA

A Manutencdo Preventiva e Corretiva consiste na disponibilizagdo, pelo CONTRATADO, de correcdes de bugs de software ou de melhoria, bem como
corregdes de falhas e/ou melhoramentos de seguranca, e ainda a proposicao de solugdes de contorno, provisérias, para a rapida eliminagao de problemas
identificados. A Manutencao Preventiva e Corretiva devera prover o adequado e continuo funcionamento do produto durante a vigéncia contratual.

c. ATUALIZAGAO TECNOLOGICA

A atualizacao tecnolégica consiste em:

# Disponibilizacdo das novas versoes dos produtos, com suas respectivas documentacgdes, provendo a garantia de evolugdo tecnolégica sem disrupcao
dos sistemas em produc¢ao e funcionamento adequado do produto, tdo logo sejam disponibilizadas pelo fabricante do software.

e Atualizagoes fiscais, legais e normativas.
» Certificado para os novos softwares/versoes de terceiros com os quais os sistemas SAP/SYBASE devam interagir.
« Fornecimento de boletins técnicos e manuais atualizados.

» Fornecimento, sem adicional pagamento, de quaisquer aperfeicoamentos e modificagdes nos produtos, tais como dispositivos adicionais opcionais.

3.2 DA EXECUCAO DOS SERVICOS

3.2.1 Os servigos serao prestados nos seguintes locais e horarios: Departamento Estadual de Transito, sito a Estrada do Barbalho n.2 889, bairro de
Iputinga, Recife-PE-

3.2.2 O inicio da execugao contratual deve se dar no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, contados a partir da assinatura do contrato.

3.2.3 Os trabalhos serdo executados mediante abertura de chamado e/ou solicitagcdes por e-mail, no caso de alguma demanda onde a abertura de



chamado néao seja possivel.

3.2.4 Horério da prestagao de servigco: o regime de suporte é 24x7, ou seja: 24 horas, 7 dias por semana, incluindo sdbados, domingos e feriados.
3.2.5 O objeto serd recebido:

a. Definitivamente, pelo Chefe da DUIS, no prazo de 30 (trinta) dias Uteis a partir da assinatura do contrato

3.2.6 O termo detalhado do recebimento provisério, com a andlise das ocorréncias registradas na execugao do CONTRATO serao encaminhados ao gestor
para fins de apuragdo dos descontos e glosas cabiveis na fatura correspondente, em virtude de servigos total ou parcialmente ndo executados.

3.2.7 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade ético-profissional da contratada pela perfeita execugéo da
contratacdo, nem a responsabilidade pelos prejuizos resultantes da sua incorreta execugao;

4. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO, CLASSIFICACAO ORGAMENTARIA DA DESPESA E DO BENEFICIO PREVISTO NA LEI
COMPLEMENTAR N2 123/2006

4.1 VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

4.1.1 O valor estimado mensal para a contratacdo é de R$ xxx, perfazendo o valor estimado global de R$ xxx, para 12 (doze) meses, sendo assim
distribuidos em item Unico.

a. ltem | - Valor Global de R$ xxx,

4.1.2 No preco total do objeto deverdo estar inclusos todos os tributos (impostos, taxas e contribuicdes), sejam federais, estaduais e municipais, bem
como frete, comissdes, pessoal, embalagem, seguros, encargos sociais e trabalhistas, assim como demais insumos inerentes que incidam ou venham a
incidir sobre o objeto, sejam de que naturezas forem.

4.1.3 Os pregos finais unitarios e totais propostos pelos licitantes ndo poderao ultrapassar o prego unitério e total estimado pela Administragéo, sob pena
de desclassificagdo da proposta.

4.2 CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA DA DESPESA

4.2.1 As despesas decorrentes desta licitagdo serdo incluidas no orgamento do Estado de Pernambuco, para o presente exercicio, na classificagdo abaixo:
Fonte: 0501.000000 - Outros Recursos nao vinculados Unidade Or¢camentdria: 0311 DETRAN/PE

Programa: 0450 - Apoio Gerencial e Tecnoldgico para a Promogao da Mobilidade e do Urbanismo

Acdo: 4403 - Gestdo das Atividades do Departamento Estadual de Transito - DETRAN/PE

Sub agdo: 2433 - Manutengdo da Tecnologia de Informagdo e Comunicacao do Detran/PE

Elemento de Despesa: 33.90.40 - Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao Ficha Financeira: Custeio - Servigo de Informatica

4.3 JUSTIFICATIVA PARA APLICACAO OU NAO DO BENEFiICIO PREVISTO NA LEI COMPLEMENTAR N2 123/2006

4.3.1 Em regra, contratagdo de servigos com itens ou lotes de valores estimados iguais ou inferiores a R$ 80.000,00 (oitenta) mil reais devem ser objeto
de licitagbes exclusivas para ME, EPP e MEI (cota exclusiva), nos termos do art. 48, inciso |, da LC n® 123/2006.

4.3.2 Considerando que nao ha itens de valor igual ou inferior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), a presente licitagdo ndo possui itens exclusivo a
participagao de microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual.

5. DA LICITACAO

5.1 MODALIDADE DE LICITACAO, CRITERIO DE JULGAMENTO, REGIME DE EXECUCAO E MODO DE DISPUTA

5.1.1 A licitagdo sera processada na modalidade prego eletrénico, tendo como critério de julgamento o MENOR PRECO UNITARIO/POR ITEM.

5.1.2 O objeto sera executado por meio de regime de empreitada por preco global.

5.1.3 O modo de disputa a ser utilizado é o aberto.

5.1.4 A combinagao dos parametros modalidade de licitagdo, critério de julgamento e modo de disputa descritos neste Termo de Referéncia se mostram
adequadas e eficientes para selegado da proposta apta a gerar o resultado de contratagdo mais vantajoso para a Administracdo Publica, uma vez que
possibilitard maior economicidade na contratagdo em razao da disputa mais abrangente.

5.2 PROPOSTA

5.2.1 PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

5.2.1.1 As propostas deverdo ter validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo publica a ser estabelecida no
preambulo do Edital, independente de declaragdo da licitante.

5.2.2 CONDICOES DA PROPOSTA

5.2.2.1 Para o item descrito no item 1.2 deste Termo de referéncia, as propostas deverdo ser elaboradas em conformidade com as descricdes do objeto
informando o valor unitério e total do item que compde o objeto a ser contratado.

5.2.2.2 A proposta devera conter assinatura do representante legal da empresa.
5.2.2.3 A proposta deve constar que a empresa detém as seguintes declaragdes:

5.2.2.4 Representante Autorizado SAP: estar apto a comercializar as solugdes SAP/SYBASE e ainda inscrito no programa SAP Partner Edge (que é o
programa oficial de Canais da SAP Brasil);e

5.2.2.5 Declaragdo de Competéncia: estar apto a prestar servigos de Suporte aos produtos SAP/SYBASE e ainda, estar inscrito no programa SAP Partner
Center of Expertise (que é o programa oficial de Canais da SAP Brasil, para a prestagao de suporte a clientes).

5.3 REQUISITOS ESPECIFICOS DE HABILITACAO



5.3.1 REQUISITOS DE QUALIFICAGAO TECNICA

5.3.1.1 Comprovacao de aptiddo para execugao de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta
contratacao, ou ao item pertinente, por meio da apresentacao de certidées ou atestados, em nome da licitante, expedidos por pessoa(s) de direito publico
ou privado ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

5.3.1.2 Para fins de comprovacéao, os atestados/certiddes devem dizer respeito a prestacao de servicos de Suporte a Banco de Dados ASE/Sybase, nas
versao 15.7 ou superior.

5.3.1.3 A empresa vencedora devera apresentar as seguintes declaragdes ou certificagdes:

e Representante Autorizado SAP: estar apto a comercializar as solugées SAP/SYBASE e ser inscrito no programa SAP Partner Edge (programa oficial de
Canais da SAP Brasil).

e Declaragao de Competéncia: estar apto a prestar servicos de Suporte aos produtos SAP/SYBASE e ser inscrito no programa SAP Partner Center of
Expertise (que é o programa oficial de Canais da SAP Brasil, para a prestacao de suporte a clientes).

5.3.1.4 Sera considerado compativel com a quantidade os atestados ou certidées que apresentarem, no minimo, 50 % (cinquenta por cento) das
quantidades de licengas estimadas por item na licitagao.

5.3.1.5 Para fins de aferigdo do percentual minimo de 50 % (cinquenta por cento) relativo a qualificagdo técnica, em sendo obtido resultado cujo nimero
possua casas decimais, devera ser realizado arredondamento para o primeiro menor nimero inteiro.

5.3.1.6 Justifica-se o percentual fixado para fins de qualificacdo técnica, no que se refere a comprovacao das quantidades a serem indicadas em
atestados/certidées, por indicarem os requisitos minimos para realizacao dos servigos.

5.3.2 REQUISITOS DE QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

5.3.2.1 Os requisitos de qualificacao econdmico-financeira serdo descritos no Edital da presente contratagao.

5.3.2.2 Comprovagéo do Patriménio Liquido OU Capital Social minimo correspondente a 10 % (dez por cento) do valor estimado da licitacdo para o
respectivo item.

6. CONTRATO

6.1 PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL E PRORROGA‘;AO

6.1.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, prorrogavel até 10 (dez) anos, na forma dos
arts. 106 e 107 da Lei n? 14.133, de 2021.

6.2 PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATO OU RETIRADA DO INSTRUMENTO EQUIVALENTE

6.2.1 Ap6s a homologagéao da licitagéo, a adjudicatéria sera convocada para assinatura do termo de contrato no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a
partir da convocacgao, sob pena de cair o direito a contratagdo.

6.2.2 O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista a necessidade do funcionamento ininterrupto dos bancos de dados (Sybase), sob risco de
paralizagdo total dos servigos prestados por este érgao.
6.3 OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

6.3.1 As obrigagdes da Contratante serdo detalhadas na minuta do contrato anexa ao Edital da presente licitacdo.

6.4 OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
6.4.1 As obrigagdes da Contratada serdo detalhadas na minuta do contrato anexa ao Edital da presente licitacao.
6.5 PREVISAO E CONDICOES DE PRESTACAO DA GARANTIA CONTRATUAL

6.5.1 A CONTRATADA prestara garantia de execucao contratual, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do CONTRATO, nos termos dos
artigos 96 a 98 da Lei n? 14.133, de 2021.

6.5.2 As demais disposi¢des sobre o tema serdo detalhadas na minuta do contrato, anexo do Edital do presente certame.

6.6 JUSTIFICATIVA PARA VEDACAO DA SUBCONTRATACAO

6.6.1 N&o sera permitida a subcontratagao de qualquer parcela do objeto da presente licitagdo, uma vez que é de conhecimento que a execugao do
servigo pretendido no certame pode ser prestado na sua integralidade por qualquer empresa que na area de suporte a Banco de Dados, sem que se
demande especializagdo, concentragao de mercado ou racionalizacdo de atividades que inviabilizem tal execugao. Ademais, neste caso, a subcontratagao
ndo se mostra vantajosa técnica e economicamente para a Administracdo Publica.

6.7 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.7.1 As obrigagdes dos agentes responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo da presente contratacdo estao detalhadas no Decreto Estadual n? 51.651/2021,
bem como, serdo dispostas na minuta do contrato, anexo ao Edital deste certame.

6.7.2 A comunicacgao entre a Contratante e a Contratada se dara por meio de e-mail (carlos.morais@detran.pe.gov.br), sem prejuizo de outros meios
disponiveis.

6.7.3 A contratada devera apresentar a Nota Fiscal ou fatura para atesto da Administracdo no seguinte endereco: Estrada do Barbalho, n2889, Iputinga -
Recife/PE . No horario de 08hs as 17hs - Detran SEDE.

6.7.4 A Gestao da presente contratacao ficara a cargo do Gerente da DUI.

6.7.5 A Fiscalizac@o da presente contratagao ficara a cargo do Chefe da DUIE.

7. DOS CRITERIOS E PRAZOS PARA PAGAMENTO



7.1 As disposigdes sobre o tema serao detalhadas na minuta do contrato, anexo do Edital do presente certame.

8. DAS SANCOES GERAIS E ESPECIFICAS
8.1 SANGOES A SEREM APLICADAS NA FASE DE LICITACAO

8.1.1 As disposicdes sobre sangdes administrativas aplicaveis durante a licitacdo e aquelas praticadas no periodo situado entre a adjudicacéo e a
assinatura do instrumento contratual serdo previstas no Edital do presente certame.

8.2 SANCOES A SEREM APLICADAS DURANTE A CONTRATACAO

8.2.1 As penalidades relativas a infragdes cometidas no curso da contratagdo serdo devidamente consignadas na minuta do contrato , anexa ao Edital do
presente certame.

ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA:

Anexo A - Modelo de proposta

Anexo B - Modelo de ordem de servico
Anexo C - Anexo C - Estudo Técnico Preliminar

Recife, 01 de setembro de 2025.

Claudio Clécio Vidal Eufrausino Chefe da DUIS - Mat. 4615-9

ANEXO A

MODELO DE PROPOSTA

(em papel timbrado do proponente)

(A proposta de precos podera conter Detalhamentos e Planilhas Estimativas de Custos e Formacgao de Precos, conforme o caso concreto)

A

SECRETARIA

ROCESSO N2
PREGAO ELETRONICO Ne

Prezados Senhores,
Apresentamos e submetemos a apreciacdo de V.Sas, nossa Proposta de Precos, para o objeto da presente Licitacdo, de acordo com as exigéncias
estabelecidas no Edital e seus anexos e de acordo com a planilha abaixo detalhada:

Cédigo | Cédigo i . Preco Unitario
Item E- CATMAT / Descricao Unidade | Quant. Mensal Preco Total Anual
FISCO ||CATSER
Servico de Suporte -Técnico ao software ADAPTIVE SERVER
282612- ENTERPRISE - HA OPTION - ASE EE - NON-ROYALTY 2
L 7 3576 Options - High Availability Option, para Banco de Dados MES 12 R$ R$
SYBASE, para ambiente Sun Solaris
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: R$ ( ).
VALIDADE DA PROPOSTA: (___) dias, contados da data de abertura da sess&o publica estabelecida no predambulo do Edital, independente de declaragdo do
licitante.

DECLARAMOS QUE ESTAMOS DE ACORDO COM TODAS AS CONDICOES ESTABELECIDAS NO EDITAL E SEUS ANEXOS.

Recife, de de 202 __.

Assinatura Cargo

ANEXO B

MODELO DE ORDEM DE SERVICO
(Utilizar MODELO DE ORDEM DE SERVICO se adequar-se ao caso concreto) (PAPEL TIMBRADO DA CONTRATANTE)

LOTE/ITEM
0S Ne: /20
CONTRATO Ne: /20 (PROCESSO LICITATORIO: )
PERIODO DE VIGENCIA: |[De _ /20 a / 120




INICIO DA EXECUCAO: /720

PRAZO PARA EXECUCAO: | Informar o prazo e o item do contrato o qual se refere

CONTRATANTE: Informar o setor e o 6rgdo/entidade responsavel

CONTRATADA:

OBJETO:

ITEM/LOTE CODIGO E-FISCO | DESCRICAO QUANT.

Informar as atividades e/ou referenciar os itens do TR os quais se referem

TOTAL

Os servicos deverao ser entregues em conformidade com as especificaces técnicas e demais condicdes exigidas no Termo de Referéncia.

Recife, de de 20_.

Nome/Cargo/Matricula do responsavel do érgdo/entidade Representante legal da empresa

ANEXO C
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)
Planejamento de Contratacoes de Solucées de TIC

Processo Administrativo n2 SEI 0031100159.000491/2025-11

Trata-se de Contratagdo de empresa para Prestagdo de Servigos de Manutencgdo e Suporte Técnico 24x7 para o Banco de Dados Sybase na modalidade
Enterprise Support, compreendendo atualizagdes e melhorias dos programas suportados no periodo de 12 meses, para atender as necessidades do
DETRAN/PE.

Histérico de Revisées

Data [versao [ Descricao Autor
16.08.2024 | 1.0 Elaboragao de ETP. || Carlos Henrique Gayao de Morais
11.04.2025 2.0 Ajustes Carlos Henrique Gayao de Morais

LEGISLAGCAO DE REFERENCIA

Lei N© 14.133, de 01/04/2021 - Licitagdes e Contratos da Administracdo Publica; Lei N2 12.985, de 02/01/2006 - Sistema Estadual de Informética de
Governo - SEIG; Decreto N2 53.384 de 22/08/2022 - Fase preparatéria das licitagdes e contratagdes diretas no ambito do Poder Executivo Estadual;
Portaria ATI N2 15 de 31 de marco de 2023 e seu Anexo Unico - Estabelecer as normas e diretrizes nas contratacdes de Solucdes de TIC;

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DE TIC

1.
PREAMBULO

Em conformidade com o Decreto Estadual n® 53.384/2022, Capitulo I, Art |, parégrafos 3 e 4, este estudo visa a contratagdo de empresa de suporte e
manutengao capacitada a prestar suporte ao SGBD- Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados SAP ASE/Sybase, renovando o licenciamento das
instancias de banco de dados por um periodo de 12 meses.

O ambiente de banco de dados do Detran é composto por 2 servidores de produgdo em cluster e um servidor de desenvolvimento, onde rodam instancias
de desenvolvimento e homologagao. As licengas utilizadas pelo Detran estdo instaladas nestes ambientes. Todas instaladas no SO - Sistema Operacional
Solaris.

Ressaltamos que o SGBD Sybase vem sendo utilizado pelo Detran/PE h& mais de 24 anos e neste periodo ja realizou por varias vezes o processo de
licitagdo, sendo o servigo atualmente prestado sob a égide do contrato n? 254/2016 - Detran/PE, e seus consequentes termos aditivos (Doc. 66987838)

O processo de licitagao é voltado para empresas parceiras da SAP homologadas para prestarem suporte ao SGBD ASE/Sybase e que apresentem



documentagao comprobatdria.

Assim, é de suma importancia para o Detran a renovagéo do suporte a fim de garantir a continuidade dos servigos e possa implementar melhorias nos
seus sistemas, entre outros o de veiculo, infragdo e condutores, que tém as bases armazenadas no ASE/Sybase onde sao realizadas milhdes de consultas
diariamente pela populagdo e parceiros de negécio.

Outrossim, cabe ressaltar sua natureza ndo sigilosa, uma vez que ndo consta em nenhuma das situagdes evidenciadas nos incisos do art.119, da Lei
14.804/2012, devendo, entéo, figurar como anexo do Termo de Referéncia, conforme preceitua o caput do art. 92, do Decreto Estadual n® 53.384/2022

2. DESCRICAO DA
NECESSIDADE

E de extrema necessidade essa contratacdo, o SYBASE é o principal banco de dados do DETRAN/PE. O Sybase é o software gerenciador de
banco de dados usado para os sistemas da area operacional que suportam os servicos voltados para os cadastros de condutores, veiculos,
infragOes, IPVA e licenciamento de veiculos. Consequentemente, todos os servigos oferecidos a populagdo estéo relacionados com utilizagéo
de informacdes obtidas através dos dados armazenados no Sybase.

3. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA
CONTRATACAO

Identificacio da Area requisitante || Nome do responséavel

Diretoria de Atendimento Ana Teresa Vieira

Identificacdo da Area técnica Nome do responsavel
Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo - DUI I(\leirrlgiss Henrique Gayao de
Superintendéncia de Tecnologia da Informacgdo - Equipe de Banco de Dados Silvio Araujo

4. ALINHAMENTO DA CONTRATACAO COM O PLANEJAMENTO DO
ORGAO/ENTIDADE

4.1 O estudo técnico preliminar, estd alinhado com 52 principio do EGD:

“garantir a coleta e o tréafego seguro das informagdes das pessoas e das instituicdes, bem como a integridade e a robustez dos sistemas, assegurando a
conectividade e a celeridade necessarias as solugdes digitais, promovendo a confianga no Governo como provedor de solugdes a populagéo.”

E alinhado com o seguinte ponto do EGD:

OE7-Fortalecer a infraestrutura de seguranga da informagao e promover a ampliagdo da conectividade no Estado.
4.2 PDTIC - Indisponivel;

4.3 PCTIC - Previsto no item 4 do PCTIC - SEI;

5. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA

CONTRATACAO

O principal requisito para a contragdo é que a empresa seja parceiro homologado pela proprietaria da ferramenta, SAP, e que seja capacitada para prestar
servigco de suporte ao SGBD Sap ASE/Sybase, bem como apresente documentagdo comprobatdria.

As licengas fornecidas sdo necessariamente para o sistema operacional Solaris, que é o SO utilizados pelos ambientes de produgdo e desenvolvimento do
Detran/PE.

5.1. PREMISSAS

5.1 Essa contratagao terd como premissa que a solugdo esteja de acordo com o Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD);

5.2. NECESSIDADES DE NEGOCIO

Identificador da

NN Descricao Origem

N&o haverd mudanca do Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados. Sera Superintendéncia de Tecnologia da
NN 01 . -

mantido o SYBASE Informagéo - DUI

Superintendéncia de Tecnologia da

NN 02 Nao demandara esforco de migragao Informacao - DUI

5.3. NECESSIDADES

TECNOLOGICAS

Identificador da s "

NT Descricao Origem

NT 01 Compativel com o SO - Sistema Operacional Solaris. | Superintendéncia de Tecnologia da Informacé&o - DUI
NT 02 Compativel com o Servidor de Banco de dados SPARC | Superintendéncia de Tecnologia da Informacgé&o - DUI

5.4. REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUGCAO DE
TIC



Garantir a continuidade da prestagdo dos servicos do DETRAN\PE, garantindo suporte e atualizagdes ao Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados -
SYBASE. Banco de dados.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

De forma geral, é sabido que no mercado de Tl existem diversas opcdes para a escolha de um Banco de Dados.

Nesse sentido, realizamos uma pesquisa no intuito de termos um balizamento da ferramenta que utilizamos atualmente, qual seja, SYBASE, frente a
outras amplamente reconhecidas no mercado e atualmente em maior evidéncia.

Abaixo apresentamos uma tabela comparativa que avalia o Sybase em relagdo a alguns concorrentes comuns em termos de caracteristicas chave. Para
isso, definimos alguns critérios e suas respectivas pontuagdes e pesos:

a) Custo (Preco de licenciamento e manutencao)

b) Desempenho (Velocidade e eficiéncia)

c) Escalabilidade (Capacidade de crescer conforme a demanda)

d) Suporte e Servicos (Qualidade e disponibilidade do suporte técnico)
e) Funcionalidades (Recursos e capacidades oferecidos)

f) Facilidade de Uso (Usabilidade e curva de aprendizado)

g) Segurancga (Recursos de seguranga e compliance)

A seguir, apresentamos uma tabela comparativa, considerando os concorrentes mais comuns como Oracle, Microsoft SQL Server e PostgreSQL,
considerando os critérios acima apresentados:

Critério Peso | Sybase | Oracle [ SQL Server | PostgreSQL |
Custo 20% 5 6 8
Desempenho 20% ||6 9 8 7
Escalabilidade 15% |6 9 8 7
Suporte e Servigos | 15% |6 9 8 7
Funcionalidades 15% |7 9 8 7
Facilidade de Uso ||10% ||6 7 8 7
Seguranga 5% 6 9 8 7
Total 100% [ 6,60 8,40 7,80 7,10 |

a) Custo: Sybase tem um custo relativamente competitivo, mas Oracle e SQL Server podem ser mais caros. PostgreSQL geralmente é mais acessivel.
b) Desempenho: Oracle é conhecido por seu desempenho superior, seguido de SQL Server, com Sybase e PostgreSQL sendo um pouco inferiores.

c) Escalabilidade: Oracle é a melhor neste critério, seguido por SQL Server, com Sybase e PostgreSQL sendo mais limitados.

d) Suporte e Servigos: Oracle oferece excelente suporte, SQL Server e PostgreSQL também s&o bons, enquanto o suporte ao Sybase pode néo ser tdo
robusto.

e) Funcionalidades: Oracle e SQL Server oferecem uma gama mais ampla de funcionalidades comparados ao Sybase e PostgreSQL.

f) Facilidade de Uso: SQL Server é conhecido por sua interface amigdvel, enquanto Sybase e PostgreSQL podem ser um pouco mais complexos.

g) Seguranca: Oracle e SQL Server tém melhores recursos de seguranga, seguidos por PostgreSQL e Sybase.

Com base na tabela obtida, Oracle e Microsoft SQL Server oferecem vantagens em termos de desempenho, escalabilidade e suporte, mas podem ter um
custo mais alto. PostgreSQL é uma alternativa de cédigo aberto com bom custo-beneficio e funcionalidades adequadas, enquanto Sybase se posiciona de
maneira intermediéria.

Inicialmente, corroboramos com o resultado obtido em nossa anélise.

Entretanto, ressaltamos as peculiaridades relativas ao ambiente computacional do Detran- PE, que nos obrigam, no momento, a permanecer com a
estrutura atualmente utilizada, conforme dissertamos a seguir.

A arquitetura dos sistemas do Detran é cliente-servidor, onde todo o negécio estd escrito em forma de procedures/triggers, numa linguagem proprietaria
do Banco Sybase, e que é invidvel a conversdo desse codigo para uma outra plataforma com as ferramentas até hoje apresentadas como solugdo, visto
termos mais de 2 milhdes de linhas de cédigo e mais de 12 mil procedures. Essa estrutura foi modelada hd mais de 20 anos e permanece até hoje em
razéo da dimensdo operacional e financeira necessérias para uma migragao.

As referidas aplicagdes foram desenvolvidas utilizando a linguagem CENTURA para suas interfaces, fazendo referéncia (chamadas) as procedures e
triggers do banco de dados. Isso implica que qualquer mudanca de plataforma de banco de dados exigiréd também a reescrita de todas as aplicagdes que
acessam a referida base, bem como de todos os processos advindos dessas alteragdes (validagdes, testes, distribuicdo, etc).

QOutrossim, informamos que ja foi feito estudo no passado para conversdo automatica para o Oracle e Sqgl Server, o que se mostrou invidvel pela
quantidade de inconsisténcias resultantes.

Logo, ndo é uma tarefa simples, como se fosse apenas uma migragao de dados, por exemplo. Para isso, seria necessario um projeto de médio/longo
prazo, onde seria estabelecida uma real migragdo das aplicagdes para um novo banco de dados, bem como da utilizagdo de uma nova linguagem de
desenvolvimento. Seria necessaria toda uma mudancga na arquitetura da solucao hoje apresentada, demandando tempo e custo, e que no momento nao é
vidvel pela criticidade do negécio. Entretanto, aproveitamos para informar que ja foi previsto no novo contrato de Desenvolvimento (SEI
0031100159.000237/2023-51) ora em finalizagdo de processo licitatério, onde esté planejada a designagdo de uma equipe especifica para a migragdo das
aplicacOes e do banco de dados.

Acreditamos que com as informagdes acima, ndo vemos a necessidade de consultar a ABINEE, ja que ndo se trata da inexisténcia de um outro banco de
dados no mercado que possa substituir o Sybase, mas sim, da inviabilidade, no momento, de uma migracao dessa magnitude sem um planejamento a
médio/longo prazo, o que ja estd sendo encaminhado pela geréncia de Tl, conforme j& citamos.

Acrescentamos ainda que, neste momento, em paralelo a este objeto, encontra-se em fase inicial o projeto de migragdo do banco de dados Sybase,
capitaneado pela DUI, apoiado pela Google e supervisionado pela ATI. Este projeto visa a migragdo das bases de dados através de ferramentas de
conversdo automaticas do banco de dados Sybase para o banco de dados Postgres. Este é um projeto piloto, realizado em colaborag&o entre as trés
entidades, cujo objetivo final é migragdo dos referidos banco de dados envolvidos, cabendo posteriormente ao Detran a conversdo de suas aplicacdes
legadas.

Dessa forma, para que o Detran n&o corra riscos de descontinuidade do negdcio, seja devido a falta de suporte, seja devido a bugs, e até mesmo a

finalizagdo positiva do projeto de migracdo supracitado, had necessidade de renovacéo do licenciamento Sybase até que o Detran/PE consiga implementar
uma solugdo para os problemas que impedem estas mudangas.

Fundamentacgdo:

@ Art. 182, § 12, inciso V, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;
@ Art. 82, inciso IV, do Decreto Estadual n® 53.384, de 22 de agosto de 2022;



7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM
CONTRATADAS

Conforme mencionado anteriormente, este objeto baseia-se nos quantitativos anteriormente contratados através do Contrato n2 254/2016 - Detran/PE, e
seus consequentes termos aditivos (Doc. 66987838).

7.1 A Unica opcdo analisada por este documento, trata-se da renovacgéo do suporte e do licenciamento da ferramenta Sap ASE/Sybase, atualmente em
uso, sem nenhuma alteragdo de quantitativos e tipos das licencas, conforme o quadro abaixo:

PRODUTO ‘ SISTEMA OPERACIONAL‘ TIPO LICENCA | QUANTIDADE
Adaptive Sever Enterprise - Enterprise Edition || Sun Solaris CP 14

Adaptive Sever Enterprise -HA Option Sun Solaris CP 14

Adaptive Sever Enterprise - Enterprise Edition | Sun Solaris SR 1

Adaptive Sever Enterprise - Enterprise Edition || Sun Solaris ST 25

7.2 Conforme se verifica na tabela proveniente do levantamento realizado pela Geréncia de Informatica, constante do processo SEI n?
0031100159.000117/2023-53 registrou-se a necessidade de contratar os quantitativos abaixo discriminados:

Cédigo Preco
do E- Descricdo Periodo | Unitario Z:ﬁf:l il
FISCO Mensal

Servigo de Suporte -Técnico ao software ADAPTIVE SERVER ENTERPRISE - HA OPTION - ASE EE - 12 R$ R$
282612-7 gggl;iF;OYALTY Options - High Availability Option, para Banco de Dados SYBASE, para ambiente Sun meses 02.012,4867 | 1.104.149.8404

7.3 Os suportes mencionados no item 6.1 serdo para as licengas e quantitativos mencionados na tabela abaixo:

PRODUTO SISTEMA OPERACIONAL | TIPO LICENCA | QUANTIDADE
Adaptive Sever Enterprise - Enterprise Edition | Sun Solaris CP 14
Adaptive Sever Enterprise - HA Option Sun Solaris CP 14
Adaptive Sever Enterprise - Enterprise Edition || Sun Solaris SR 1
Adaptive Sever Enterprise - Enterprise Edition | Sun Solaris SR 25
Nom_e Gl Tipo Licenca | Quantidade | Ambiente

Servidor

Science CcP 8 Produgao

Science CP (HA) 8 Produgao

Cacique CP (HA) 6 Produgao

Cacique CP (HA) 6 Produgdo

Guerreiro SR 1 Desenvolvimento

Guerreiro ST 25 Desenvolvimento

Fundamentacao:

@ Art. 189, § 10, inciso IV, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;

@ Art. 242, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;

@ Art. 409, caput, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;

@ Art. 82, inciso VI, do Decreto Estadual n® 53.384, de 22 de agosto de 2022;

8. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUGOES

Cendérios
Requisitos sQL
Sybase |Oracle | = | PostgreSQL
Requisito nédo nao x
o 1 atende atende atende ndo atende
Negécio — 3 3
Requisito | . |ndo nao ndo atende
2 atende | atende
Requisito atende | atende atende atende
Tecnolégico R isit
zeqU'S' 0 |l atende |atende | atende atende
Resultado da Analise |viavel |3 nse ndo viavel
viavel viavel

Cenarios que ndo atendem aos requisitos:
Os Bancos de Dados ORACLE, SQL SERVER e POSTFRESQL n&o atendem aos Requisitos 1 e 2 (Negdcios - NN 01 e NN 02) em virtude da incompatibilidade

com o banco de dados SYBASE, visto que no momento nao havera migragao do sistema operacional SUN SOLARIS, bem como nao havera a migragao dos
servidores SPARC, atualmente em uso.

9. REGISTRO DE SOLUGCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS
Sao consideradas invidveis, nesse momento, as seguintes solugdes: Oracle SQL Server, PostgreSql. Essas solugdes sdo invidveis ja que seria necessario
um esforgo para a migragdo de banco, que implica diretamente em contratacdo de pessoas e tempo. E caso se optasse pela mudanga de banco, ainda

assim, seria necessario contratar o suporte e as atualizagdes do Sybase até a migragdo do mesmo.

10. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS
(TCO)

10.1 - CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Solucao Viavel 1 - Servico de Suporte -Técnico ao software ADAPTIVE SERVER ENTERPRISE - HA OPTION - ASE EE - NON-ROYALTY Options -
High Availability Option, para Banco de Dados SYBASE, para ambiente Sun Solaris

Ano --> H




Item 1

Servico de Suporte -Técnico ao software ADAPTIVE SERVER ENTERPRISE - HA OPTION - ASE EE - NON-ROYALTY Options - High Availability R$
Option, para Banco de Dados SYBASE, para ambiente Sun Solaris 1.104.149,84(

Custo Total no Ano R$ 1.104.149,8404
Custo Total de Propriedade da Solugao Viavel 1 |R$ 1.104.149,8404

10.2. MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

. . Estimativa de TCO
Descricao da solucao ao longo dos anos Total
Ano 1
Servigo de Suporte -Técnico ao software ADAPTIVE SERVER ENTERPRISE - HA OPTION - ASE EE - NON-ROYALTY R$
Options - High Availability Option, para Banco de Dados SYBASE, para ambiente Sun Solaris R$ 1.104.149,8404 1.104.149,8404

11. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA
SOLUCAO

11.1 A ndo divisibilidade do objeto em mais de um item, dar-se diante da necessidade iminente do Detran para aquisi¢do do objeto deste Termo de
referéncia, por ser um item que estara atrelado um ao outro nos usos das atividades de Tecnologia do Detran;

11.2 Dada esta abordagem, devido ao alto acoplamento das atividades destinadas, entende-se que nao ser possivel a divisao do objeto, e, neste caso,
somente poderd ser prestado por meio de um Unico fornecedor para que a qualidade do servico ndo seja afetada, a gestdo do futuro contrato e suas
possiveis dificuldades, tentando-se alcangar um melhor aproveitamento dos recursos disponiveis

Fundamentacao:

@ Art. 182, § 12, inciso VIII, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;

@ Art. 479, inciso Il e § 12, inciso Ill, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;
@ Art. 409, inciso V e §§ 22 e 39, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;

@ Art. 82, inciso VIII, do Decreto Estadual n® 53.384, de 22 de agosto de 2022.

12. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Como se trata de uma renovacgdo de suporte e licenciamento de uma ferramenta proprietéria e de fornecedor Unico, sem alteragdo no parque tecnoldégico
do Detran, ndo ha nenhuma outra solugédo
correlata ou interdependente que possa impactar técnica e/ou economicamente na solugdo apresentada.

Porém, acrescentamos que, conforme ja mencionado anteriormente, existe um projeto para as referidas migracdes (aplicativos e banco de dados)
contempladas no novo contrato de Desenvolvimento (SEI 0031100159.000237/2023-51).

Fundamentacao:
@ Art. 189, § 19, inciso XI, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;
@ Art. 89, inciso IX, do Decreto Estadual n? 53.384, de 22 de agosto de 2022.

13. RESULTADOS PRETENDIDOS

A ferramenta ASE/Sybase é extremamente necessaria para que o Detran/PE dé andamento ao seu negdcio junto a populagdo e parceiros, uma vez que
ela é responsavel pelo gerenciamento e armazenamento dos dados dos veiculos e condutores e tém um valor inestimavel, onde diariamente sédo
realizadas milhares de consultas, exigindo um armazenamento de forma segura e consistente, além de possibilitar um tempo de resposta performatico as
consultas.

Assim, o resultado pretendido é que os servicos de Detran/PE, no que se refere ao uso dessa tecnologia, tenha o minimo de interrupcdes e que o suporte
garanta a corregao de erros (bugs), bem como que o Detran/PE tenha a possibilidade de realizar atualizagées do ambiente através de novas versdes ou
releases disponibilizados pelo proprietario da ferramenta e tenha acesso as suas melhorias, a fim que o Detran esteja também em constante evolugado e
preste cada vez mais um servigo melhor a populagéo e parceiros.

Fundamentacéo:

@ Art. 189, § 12, inciso IX, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;

@ Art. 1749, § 39, inciso VI, alinea “d”, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;
@ Art. 82, inciso X, do Decreto Estadual n? 53.384, de 22 de agosto de 2022.

14. POSSIVEIS IMPACTOS
AMBIENTAIS

Em relagdo aos possiveis impactos ambientais decorrentes da presente contratagao, conclui-se que ndo hd previsao decorrentes da presente contratacgao,
conclui-se que n&o ha previsdo de impactos significativos, tendo em vista a natureza do objeto em quest&o. A aquisicdo de licengas de softwares, por se
tratar tdo somente de legalizagdo do uso de um programa, proteger os direitos autorais do desenvolvedor e garantir ao usuario acesso as funcionalidades
e servigos contratados, ndo envolve processos que resultem em emissées de poluentes, descarte de residuos perigosos ou exploracdo de recursos
naturais.

15. PROVIDENCIAS A SEREM
ADOTADAS
Como se trata de uma contratagdo sem nenhuma alteragdo no objeto do contrato anterior e que ja vem sendo utilizado continuamente pelo Detran, como

descrito no Item 7 deste ETP, ndo ha necessidade de nenhuma adequacgéo quanto a capacitagao de servidores ou de empregados para fiscalizagéo e
gestdo contratual no ambito do Detran/PE.

16. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER
CONTRATADA

A Unica solugéo analisada foi a contratacdo de empresa para prestagdo de Servicos de manutencao e suporte técnico, 24x7, para Banco de Dados SAP



ASE/Sybase, na modalidade Enterprise Support, por mais um periodo de 12 meses. O valor da solugdo é determinado pelo nimero de licengas utilizadas
na solucdo do Detran, conforme descrito no quadro abaixo.

Servidor | Tipo Licenca || Quantidade | Ambiente
Servidorl || CP 8 Produgao
Servidorl | CP (HA) 8 Producgdo
Servidor2 | CP 6 Producgdo
Servidor2 || CP (HA) 6 Producdo
Servidor3 | SR 1 Desenvolvimento
Servidor3 | ST 25 Desenvolvimento

As licengas do tipo CP (por CPU/core) atendem os ambientes de producdo do Detran e estdo instaladas em 2 servidores, que formam um cluster. Elas
correspondem ao nimero de CPU/cores configurados nos respectivos servidores. As licengas CP possibilitam um nimero ilimitado de conexdes, atendendo
prioritariamente aos usudrios internos e externos do Detran.

As licencas do tipo CP/HA (por CPU/core) atendem os ambientes de producéo e estio instaladas em 2 servidores. Elas sdo responséveis pela integracéo
das instancias de banco, veiculo e habilitagdo, com o cluster solaris, possibilitando o gerenciamento, monitoramento e failover das mesmas através do
cluster.

A licencga SR (por Server) esta instalada no servidor de desenvolvimento. Neste servidor, estdo instalados as instancias de desenvolvimento e
homologagdo do sybase que sdo utilizadas prioritariamente pelas equipes de desenvolvimento de habilitagdo, veiculo e web, bem como pelas equipes de
testes, dbas e suporte.

As licengas ST (por Seats) sdo utilizadas concomitantemente com a licenca SR no servidor guerreiro e elas limitam o nimero de acessos as instancias do
servidor.

Atualmente os quantitativos de licencas Sybase do Detran atendem plenamente as necessidades do Orgo, seja no ambiente de producéo, seja nos
ambientes de desenvolvimento e homologagéo, ndo havendo necessidade de acréscimo ou diminuigdo do nimero de licengas.

17. ESTIMATIVA DO VALOR DA
CONTRATACAO

17.1 O valor estimado mensal para a contratagdo é de R$ 92.012,4867 (noventa e dois mil, doze reais e quatro mil, oitocentos e sessenta e sete
milésimos de real), perfazendo o valor estimado global de R$ 1.104.149,8404 (um milh&o, cento e quatro mil, cento e quarenta e nove reais e oito mil,
quatrocentos e quatro milésimos de real), para 12 meses.

17.2 Conforme ampla pesquisa de pregos de pregdes eletronicos e compras diretas registradas no sistema E-FISCO e no site de Banco de pregos, porém
sem sucesso, o processo foi composto predominantemente com pregos de fornecedores, devido a dificuldade de encontrar, no banco de pregos publicos,
o objeto a ser licitado pela sua especificidade e escassez no mercado, a baixa quantidade de fornecedores habilitados a prestar o servigo solicitado por se
tratar de um servigo de exclusividade da SAP onde somente autorizados podem presta-lo com isso, resultou na cotagdo deserta no PE-Integrado
necessitando do auxilio da &rea técnica/solicitante para intermediar o minimo de propostas para composi¢do do Mapa de Precos, além da comunicagdo
ativa com a area técnica para busca de empresas, fornecedoras, enviamos também alguns Editais do site Banco de pregos sendo todos recusados por nao
apresentar sequer similaridade mesmo sendo servigos fornecidos pela SAP/SYBASE.

18. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Renovagdo do Servigos de manutengéo e suporte técnico, 24x7, para Banco de Dados SAP ASE/Sybase, na modalidade Enterprise Support, por mais um
periodo de 12 meses, sem alteragdo no quantitativo, tipos e finalidades, que vém atendendo as necessidades do Detran de forma continua e eficaz desde
0 ano 2000

Fundamentacdo:
@ Art. 182, § 12, inciso XIIl, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021;
@ Art. 82, inciso Xlll, do Decreto Estadual n® 53.384, de 22 de agosto de 2022;

19. )
RESPONSAVEIS

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE
Silvio Aratjo Carlos Henrique Gaydo de Morais
DBA Matricula: 700906-2

Superintendéncia de Tecnologia da Informacgdo | Gestor de Telematica
Superintendéncia de Tecnologia da Informagao

Contato: (81) 3184 - 8285 Contato: (81) 3184 - 8285
E-mail: silvioA@detran.pe.gov.br E-mail: carlos.morais@detran.pe.gov.br
Recife, 03 de julho de 2025 Recife, 03 de julho de 2025

20. APROVAGAO E DECLARAGAO DE

CONFORMIDADE

Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposicdes do Decreto Estadual n2 53.384, de 22 de agosto de 2022 e da Portaria ATI
n? 15 de 31 de margo de 2023.

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

Carlos Henrique Gaydo de Morais
Matricula: 700906-2

Gestor de Telematica
Setor/Geréncia

Recife, 03 de julho de 2025
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