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Dicas para Estudantes na Modalidade de Educagao a Distancia

Seja bem-vindo!

Neste material, vocé tera a oportunidade de conhecer sobre o moderno processo de formacgao na
modalidade de Educacdo a Distancia e, dessa forma, estar mais preparado(a) para realizar seus cursos com
maior aproveitamento.

Serdo trabalhados:
4+ O que é Educacao a Distancia.
% E um processo de formagdo vélido?

4+ Quais as caracteristicas necessarias aos alunos.
4+ Como se deve agir em algumas situagdes.

Leia atentamente este guia e volte a ele sempre que precisar.

1. Conceito e caracteristicas da Educacdo a Distancia (EAD):

1.1. O que é EAD?

O termo EAD significa ‘educagao a distancia’. Consiste em uma modalidade de ensino-aprendizagem no
qual o aluno e o professor ndo ocupam, fisicamente, uma sala de aula tradicional. Neste modelo, o processo
de ensino-aprendizagem acontece por meio de tecnologias da informacdo e comunicacdo. As aulas sao
ministradas e assistidas de maneira remota, com a possibilidade de ser em tempo real ou no formato de
aulas gravadas.

O aluno se conecta através de login e senha a um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e assiste as
aulas por meio da internet, utilizando computadores, tablets e smartphones. Ndo ha uma interagdo
presencial entre aluno e professor, no entanto, as diversas tecnologias utilizadas para a educagdo a
distancia sdo capazes de conectar vitualmente alunos e professores. Na organiza¢cdo do Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA), é possivel realizar avaliacGes, esclarecer duvidas, fazer exercicios, atividades
diversas.

1.2. Algumas das caracteristicas da EAD:

4 Flexibilidade - o aluno tem a liberdade de assistir as aulas no tempo, espaco e na plataforma que
achar melhor. Dessa forma, o aluno podera ter o controle para fazer seu préprio horario e ainda
estudar no seu proprio ritmo.

Comodidade - os alunos podem assistir as aulas em qualquer ambiente, sem precisarem sair de
casa.

Inovagao — tendo como base a tecnologia, a educagdo a distancia pode se tornar mais inovadora, a
partir do investimento em aulas atrativas com a utilizagdo de videos, jogos, conteudos interativos
e muito mais.




2. Quem sdo os principais profissionais envolvidos com a educacio a distancia?
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2.1. Professor “-’ ‘ﬂ %

4+ No ambiente de aprendizagem virtual ou presencial, o professor é o principal mediador para o
processo de ensino-aprendizagem. Na educacao a distancia, o professor é aquele que ird estruturar
todo o curso, elaborar os planos de aula, escolhendo metodologias e processos avaliativos, da
mesma forma que no formato presencial. As aulas serdo gravadas em ambiente virtual
disponibilizadas para os alunos (videoaulas) ou serdo ministradas em tempo real. Ele acompanhara
o aluno ao longo da disciplina.

2.2, Tutor

4 S30 os profissionais responsaveis por estabelecer um apoio ao processo pedagégico desenvolvido
pelo professor, acompanhando rotineiramente os alunos para esclarecimentos e direcionamentos
necessarios. Eles também acompanham de perto todo o processo de formagdo do aluno.

2.3. Designer Instrucional

% E o profissional responsavel por editar guias de estudos e videoaulas.
2.4. Suporte ou Tutor Técnico

+ Equipe de tecnologia da informagdo responsavel por possiveis demandas técnicas.
2.5. Coordenador de Curso EAD

+ Profissional que coordena 100% dos cursos realizados na modalidade de educacdo a distancia.

3. O diploma de curso EAD tem o0 mesmo valor de um curso presencial no mercado de trabalho?

Sim. Os diplomas e certificados de cursos e programas a distancia, expedidos por instituicdes credenciadas
e registrados na forma da lei, tém validade nacional.

4. Qual o perfil de aluno que se identifica com a educacdo a distincia e as estratégias de aprendizagem?

E importante que seja feita uma autoanalise de forma a identificar quais as caracteristicas necessdrias ao
aluno para obter éxito e ter um bom desempenho nos estudos a distancia. Essa modalidade de ensino
requer do aluno uma postura mais ativa, autbnoma e responsavel e, sobretudo, a sua adaptacdo as
metodologias tecnoldgicas utilizadas na EAD.

Para que o processo de aprendizagem seja concretizado, o ato de estudar deverd ser norteado por
estratégias e posturas adequadas necessarias ao aprendizado de qualquer conteudo.

A seguir, conheca as taticas de como aprender a distancia e as principais caracteristicas que delineiam o
perfil do aluno da EAD.



https://sambatech.com/blog/insights/plano-de-aula/

Tenha capacidade de automotivagao e iniciativa!

A motivacdo é uma vontade interior que impulsiona nossas acbes. Sendo assim, busque sempre
encontrar aspectos positivos e interessantes no contetdo. Tente relacionar os conteudos a situagdes
reais que vocé vivencia e a aplicacdo na sua vida profissional e/ou pessoal. Vocé deve buscar se
estimular e procurar informagdes complementares em outras fontes de conhecimento (livros, artigos
e/ou videos na Internet, revistas especializadas, etc.). O aluno deve buscar se manter animado diante

dificuldades ou contelddos complexos. A persisténcia é importante para ultrapassar limites,
desenvolver, ainda mais, potencialidades, competéncias e conquistar objetivos.

Seja organizado(a) e disciplinado(a) — gerencie bem o tempo!

Como em qualquer outra atividade que vocé se disponha a realizar, estudar a distancia também
necessita de tempo. Para conciliar todos os seus compromissos, é necessario haver uma organizagao
eficaz do seu tempo. Estabele¢ca uma rotina adequada as suas necessidades pessoais. Projetamos
uma necessidade minima de 1 a 2 horas por dia de dedicacdo as disciplinas e, se for o caso,
complementar com estudos e pesquisas.

Ndo acumule as atividades; acesse com frequéncia o ambiente virtual e faga uma leitura, pois essa
pratica ajuda a desenvolver o habito e uma disciplina de estudo. Empenhe-se para cumprir o
cronograma sugerido.

Assuma a responsabilidade pelo seu processo de aprendizagem!

Em um curso a distancia, é vocé quem garante o seu aprendizado. Por isso, estudar a distancia exige
disciplina e maturidade para avaliar o andamento de seus estudos. Apesar de ter acompanhamento
de tutor, de existirem exercicios de autoavaliacdo dos conteudos dos materiais didaticos que recebe
para estudar e das avaliacGes presenciais, vocé precisa apropriar-se do conhecimento e saber quando
pode e deve passar para o assunto seguinte. Ndo se recomenda que avance na matéria sem ter a
certeza de que ja domina o conteudo anterior.

Utilize métodos e técnicas de estudos!
Utilize esquemas de anotacgdo, resumos, mapas mentais. Lembrando que sempre havera o apoio da
equipe pedagdgica dos cursos. Nao desista diante das primeiras adversidades!

Tenha capacidade de identificar possiveis dificuldades nos estudos e compartilha-las com tutores
e professores!

Ao longo do curso, vocé deve identificar os assuntos em que estd tendo dificuldades, anotar suas
duvidas e procurar ajuda dos professores e tutores nas dificuldades que poderdo surgir. E
fundamental ndo deixar acumular para que vocé esteja preparado para seguir em frente nos estudos.

Cumpra os prazos!

Para cumprir prazos, vocé deve estabelecer metas, seguir o
calendario do curso e ndo deixar acumular atividades e
conteudo. Caso contrdrio, vocé tera dificuldades em ter um
melhor aproveitamento e assimilagdo dos assuntos
estudados.

Valorize e respeite a interagao com os participantes do curso!

Vocé pode também organizar grupos de estudos com seus colegas. Entre em contato com eles. Caso
sinta dificuldades, peca ajuda ao seu tutor para formar esses grupos de estudo. Margue encontros
no Polo; comunique-se pela Internet compartilhando ideias, textos, conhecimentos, duvidas e
sugestdes; junte-se aos colegas que residem proximos a vocé. Isso fard com que vocé nao se sinta
sozinho, trard animo para continuar seus estudos e para realizar as atividades do curso. Dessa forma,
havera a criagdo de um ambiente de construgdo coletiva do conhecimento.




+ Desenvolva competéncias no uso dos recursos informatizados e habilidade de concentragdo e
leitura!
E fundamental saber utilizar o computador e a internet, além de conhecer a pagina da instituicdo
acerca dos cursos e as ferramentas de navegacao oferecidas pelo ambiente virtual que vocé escolher,
para ndo ter dificuldade quando iniciar seu curso.
Leia os manuais e guias do aluno para melhor utilizacao das ferramentas tecnoldgicas. Se necessario,
busque ajuda de familiares e amigos nos primeiros acessos e dedique-se em aprender, pois vocé
precisa ter autonomia.

Prepare seu ambiente de estudo!

Outra orientacao importante é quanto ao ambiente fisico que vocé reserva para dedicar-se aos
estudos.

- Se possivel, escolha um ambiente bem iluminado e silencioso.

- Tire a televisdo de perto do local de estudo.

- Desligue o telefone celular.

- Ndo perca tempo e atencdo ficando online em programas de bate-papo ou em qualquer tipo de
rede social.

- Avise aos seus familiares que o horario que vocé determinar para os estudos é sagrado e que
ninguém deve ficar tirando o seu foco dos estudos.

Vocé precisa dedicar-se ao curso a distancia, de forma semelhante a um curso presencial.

5. Conhecendo um ambiente virtual de aprendizagem na educacao a distancia:

Os ambientes virtuais dispdem de ferramentas interativas, favordveis as discussGes e troca de
conhecimentos em tempos e locais diferentes. Neste sentido, surgem os ambientes de aprendizagens, os
chamados espagos virtuais colaborativos, utilizando-se de estratégias eficazes e adequadas para a
modalidade de educacdo a distancia.

Souza e Burnham (2005) afirmam que: “Em sistemas de educag¢do a distancia (EAD) o ambiente de
aprendizagem deve ser projetado, levando-se em consideragao a necessidade de oferecer ao usudrio
espacos virtuais onde este contexto seja compartilhado. Para que haja este compartilhamento é preciso
disponibilizar, no ambiente, ferramentas de comunicacdo e gerenciamento de informacdo que atuem como
canais de mediacdo digital, permitindo que os participantes do curso interajam, havendo, especialmente, a
producdo colaborativa do conhecimento explicito e, na medida do possivel, do conhecimento tacito”.
(Pag. 69-70).

Os "ambientes virtuais de aprendizagem" sdo capazes de motivar e estimular o aluno, levando-o a uma
aprendizagem participativa e colaborativa. Os mecanismos dos ambientes educacionais virtuais
apresentam ferramentas de comunicagdo, informacgdo e interagdo, tendo em vista a promoc¢do de uma
aprendizagem mais flexivel e reflexiva: discussdes e compartilhamento de conhecimentos e de
experiéncias, em tempo e locais diferentes.

Os ambientes virtuais de aprendizagens oferecem, para professores, tutores e alunos, varios mecanismos
e ferramentas de comunicag¢ao e de interagdo, consideradas como sincronas (a comunicagdo ocorre em
tempo real) e assincronas (a comunicacdo ndo ocorre em tempo real), com o objetivo de facilitar o alcance
dos objetivos propostos. Os ambientes virtuais podem dispor de meios de comunicagdo em sua plataforma,
a saber:

4+ Caixa postal (E-mail)

Ferramenta utilizada para promover o contato entre professor-aluno, tutor-aluno e aluno-aluno.
Pode ser usado para sanar duvidas, passar orientacdes gerais para os alunos acerca do curso, envio
de planejamento de tutoria - (ferramenta de comunicagdo assincrona).




Sala de forum de discussdao

Consiste em uma representacdao de uma sala de aula presencial. Nela, os alunos podem socializar
suas ideias e experiéncias e ainda interagir com os demais participantes - (ferramenta de
comunicagao assincrona).

Sala de chat
Ferramenta de comunicagdo sincrona, capaz de promover encontros virtuais em tempo real, que
tem por finalidade um bate-papo entre o professor/tutor e alunos.

Painel de avisos
Ferramenta utilizada pelo professor/tutor com o objetivo manter os alunos bem informados a
respeito das atividades em andamento.

Agenda
Ferramenta utilizada para agendar os principais compromissos do curso. E uma ferramenta de
comunicacdo sincrona (ocorre em tempo real).

Material para download ou Contetdos

Trata-se da principal ferramenta da aprendizagem na educagdo a distancia. De relevante
importancia, pois € o mecanismo que a EAD dispGe para a busca dos conhecimentos, através da
postagem dos conteudos para a leitura reflexiva, contribuindo com a aprendizagem e uma
formacao critica.

Publicagbes dos estudantes
Ferramenta utilizada para a postagem de trabalhos e atividades propostas pelo professor/tutor.

Perguntas frequentes

Disponibilizacdo de Link para os alunos e aos demais participantes do estudo, que tem por objetivo
esclarecer duvidas relativas as ferramentas disponiveis no ambiente de aprendizagem virtual.

6. Regras para uma boa convivéncia:

4+ Cuidados com a linguagem utilizada
Adapte sua linguagem ao contexto em que esta inserido.

s

Mesmo em uma comunica¢do informal, é muito importante manter o respeito, a clareza e a

objetividade.

Cuidados com o teor do assunto da mensagem

Ao escrever uma mensagem, é muito importante que vocé verifique se o contetdo é adequado ao
momento, lugar e a pessoa a quem se destina.

Vocé é Unico. Suas opinides também. Ndo copie comentdrios de outros participantes. Seja
auténtico! Todos desejam saber sua opinido.

Respeito ao nivel de conhecimento de cada pessoa

As pessoas ndo apresentam o mesmo nivel de conhecimento. O respeito ao outro é essencial. O
que para vocé parece facil e claro, para a outra pessoa pode nao ser e vice-versa. Portanto, procure
auxiliar o colega, sempre que puder, de forma educada e construtiva.




+ Atenc3o a formatagido das mensagens
A forma escrita da mensagem é muito importante na comunicacdo virtual. Portanto, ao enviar uma
mensagem no ambiente virtual ou por e-mail, observe os seguintes aspectos:

- Nao escreva palavras ou frases inteiras com letras maiusculas, pois faz parecer que vocé esta
gritando. O melhor para destacar alguma parte do texto é utilizar negrito.

- Se precisar escrever uma mensagem muito longa, divida seu texto em blocos ou numere por
assuntos para nao ficar cansativo. Isso facilita a leitura e a compreensao.

- Evite uso de muitas cores em seus textos, procure harmonia, pois pode poluir o visual e até
dificultar a leitura, como é o caso de cores com tonalidades muito claras.

- Evite o uso de "emoticons" (@, . ) especialmente em ambientes profissionais. Esses recursos
sdo mais indicados para comunicagdes pessoais e informais.

7. Legislagdo que regulamenta a oferta de cursos na area de transito na modalidade EAD

4+ Base Legal da Educac¢do Nacional para a Educacdo a Distancia

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (n° 9394/96) apresenta o conjunto de normas que norteia
a modalidade de Educacdo a Distancia; que é regulada pelo Decreto n° 6.303/2007 e pela Portaria
Normativa n° 40/2007.

4+ Base Legal para a oferta dos cursos na modalidade EAD

Resolugdo CONTRAN N° 730 de 06/03/2018

Estabelece os critérios e requisitos técnicos para a homologacdo dos cursos e das plataformas tecnolégicas,
na modalidade de ensino a distancia, quando requeridos por instituicdes ou entidades publicas ou privadas
especializadas.

Portaria DENATRAN n° 4934 de 21/11/2019

Institui o Manual de Operagdes de que trata o § 12 do art. 14 da Resolugdo CONTRAN n° 730, de 06 de
mar¢o de 2018.

8. Para obter informacgdes gerais a respeito dos cursos EAD oferecidos pelo DETRAN-PE, acesse o site
www.detran.pe.gov.br.

O bom desempenho do aluno em cursos a distancia depende de sua adaptacdo as novas metodologias de

ensino-aprendizagem, a autodisciplina e ao compromisso com seu desenvolvimento académico e pessoal.

Dessa forma, podera alcancgar sucesso nessa nova etapa em sua vida. Dedique-se ao maximo para ser um
profissional diferenciado no mercado.

Referéncias bibliograficas

SOUZA, Maria Carolina Santos e BURNHAM, Terezinha Frées. Compondo: Uma metodologia para produgdo colaborativa do
conhecimento em educagdo a distancia, in: Educagdo a Distancia no contexto brasileiro: algumas experiéncias da UFBA -
coordenadoras, Bohumila Araujo e Katia Siqueira de Freitas; autores, André Lemia et al. Salvador/BA - UFBA, 2005. Disponivel em:
http://www.proged.ufba.br/ead/EADnaUFBA.pdf. Acesso em: 20 de jan. de 2011.

Geréncia de Produgao Pedagégica — Fone: (81) 3184-8082
Coordenadoria de Educagdo de Transito — Fone: (81) 3184-8120
Departamento Estadual de Transito de Pernambuco — DETRAN-PE
PABX: (81) 3184-8000



file:///C:/Users/erikamb/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/BB9PVBFF/www.detran.pe.gov.br

