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INSTRUCAO NORMATIVA N° 001/2020

Dispde sobre os novos procedimentos e medidas
preventivas a serem adotadas no retorno da prestacao
de servico das clinicas médicas, psicoldogicas e dos
centros de formacao de condutores todos credenciados
ao DETRAN-PE, no contexto da pandemia causada pelo
Coronavirus (Covid-19).

O Diretor Presidente do Departamento Estadual
de Transito de Pernambuco — DETRAN/PE, no uso
das atribuicdes que Ihe sdo conferidas pelo Decreto-Lei
n° 23, de 24 de maio de 1969 e Regulamento do
DETRAN/PE, aprovado pelo Decreto Estadual n©
38.447, de 23.07.2012, tendo em vista o que dispdem
os artigos 147, inciso I e §1° a 4° e 148 do Cddigo de
Transito Brasileiro, a Resolucdo do CONTRAN n° 425,
de 27.11.2012, as normas do Conselho Nacional de
Transito - CONTRAN pertinentes a matéria, as Portarias
DETRAN/PE 2725/2015 e 7348/2015 e,

Considerando os Decretos Estaduais N°48.833, N©
48.834, N© 48.835 e N© 49.055, todos de 2020 que
versam sobre as medidas de enfrentamento da
emergéncia de salde publica internacional e da
providéncias no ambito do Estado de Pernambuco;

Considerando as Deliberagdes do CONTRAN 185 e 189
de 2020 que estabeleceram, entre outros, a ampliacdo
e interrupgao de prazos relativos aos processos de CNH
e a realizacdo das aulas técnico-tedricas do curso de
formagao de condutores na modalidade de ensino
remoto enquanto durar a emergéncia de saude publica
decorrente da pandemia de COVID-19;

Considerando a Portaria Detran DP n® 2265 de 22 de
marco de 2020 que estabeleceu a suspensdo, por
tempo indeterminado, do atendimento presencial em
todas as unidades do Detran-PE;

Considerando a Portaria Detran DP n® 2272 de 1° de
junho de 2020 disple sobre a realizagdo das aulas
técnico-tedricas do curso de formagdo de condutores na
modalidade de ensino remoto enquanto durar a
emergéncia de saude publica decorrente da pandemia
de COVID-19.

Considerando a recomendacdo da Associacao
Brasileira de Medicina de Trafego (Abramet) e a
Associacdo Brasileira de Psicologia de Trafego
(Abrapsit) para orientar médicos e psicdlogos que
realizam o exame de aptiddo fisica e mental (EAFM) e a
avaliagdo psicologica para condutores e candidatos a
condutores de veiculos automotores quanto as praticas
que devem ser seguidas;

Considerando o plano de convivéncia apresentado pelo
Governo do Estado de Pernambuco, em 01/06/2020 para o
enfrentamento do COVID-19, o qual estabelece protocolos
gerais e setoriais para o funcionamento e retorno das
atividades econ6micas,

Resolve:

Art. 10, Autorizar a realizagdo de exames de
aptiddo fisica e mental e das avaliagGes psicoldgicas,
determinando que o atendimento médico e psicoldgico dos
credenciados ao DETRAN/PE obedeca as orientagdes ja
constantes na Portaria DP n© 2725/15 e, aos seguintes
protocolos.

Art. 20, Recomenda-se, conforme orientagdes da
Organizagdo Mundial de Saude - OMS e do Plano de
Convivéncia do Governo do Estado de Pernambuco, o
afastamento das atividades laborais de psicélogos,
meédicos e demais funcionarios que pertencam ao seguinte
quadro (grupo de risco):

V - Com doenca respiratodria cronica;
VI - Com doenca cardiovascular;
VII - Com cancer;

VIII - Com doenga autoimune ou outras afecgdes que
deprimam o sistema imunoldgico;

IX- gestantes;
X - lactantes.

Art. 30, Autorizar o retorno das atividades dos
Centros de Formagcao de Condutores - CFC,
determinando que possam ministrar aulas teoricas e
praticas para os usudrios destinados a primeira
habilitacdo, obedecendo as orientagbes ja constantes
na Portaria DP n° 2272/20 e, aos protocolos
estabelecidos nesta portaria.

CAPIiTULO I

DAS IN§TALAC6ES DAS CLINICAS MEDICAS E
PSICOLOGICAS

Art. 40, Os profissionais médicos e psicélogos
deverdo reduzir o quantitativo de funcionarios ao
minimo possivel e ao estritamente necessario para o
funcionamento da Clinica.
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Art. 50, Fica proibida a entrada e a permanéncia de
acompanhantes nas dependéncias da Clinica e durante
os exames médico e psicolégico, bem como a
permanéncia de usuarios que ja tenham finalizado seus
exames.

Art. 6°. E de responsabilidade dos profissionais
responsaveis técnicos evitar aglomeragbes na clinica,
com organizacdo de filas externas quando necessario,
obedecendo as recomendacbes sanitarias.

Art. 70, As clinicas deverdo dispor de Equipamentos
de Protecdo Individual (EPIs) - mascaras, luvas e
protetores faciais (face shield) ou dculos de protecdo -
adequados as atividades exercidas e em quantidades
suficientes para os funcionarios, médicos e psicélogos
em trabalho presencial.

Art. 80, E obrigatéria a disponibilizagdo de &lcool
em gel ou alcool a 70% na recepgdo e nas salas de
exames a disposicdo dos candidatos, funcionarios,
meédicos e psicdlogos.

Art. 90, A clinica devera realizar higienizagdo
sistematica nos gelaguas, ndo sendo permitido o
manuseio pelos usuarios, sendo fornecido através de
copos descartaveis pelo (a) atendente, minimizando o
contato coletivo e dispondo de lixeira para descarte
imediato dos copos apds utilizagdo.

Art. 100, As clinicas deverdo fixar cartazes sobre
medidas preventivas (como uso obrigatério de
mascara, manutencdo do distanciamento fisico,
higienizacdo das maos e demais procedimentos
sanitarios) e sobre o protocolo de funcionamento, em
locais de facil visualizacdao dos usuarios.

Art. 110, As clinicas  deverao manter uma
higienizagao frequente das mesas, cadeiras,
magcanetas, balcles, torneiras, corrimdos, botdes de
elevadores, telefones e de todas as superficies
metdlicas com alcool a 70%. Acrescenta-se ainda a
necessidade do reforco da higienizagdao dos pisos,
sanitarios e areas de circulagdo de clientes, com
sanitizante contendo cloro ativo, solugao de hipoclorito
a 1%, sal de amonio quaternario ou produtos similares
de mesmo efeito higienizador (tipo agua sanitaria),
observando as medidas de protecdo e o uso de
equipamentos de protegdo individual quando de seu
manuseio.

Art. 120, Os equipamentos eletrénicos e sensiveis
(como computadores, celulares, cameras, entre outros)
deverdo ser higienizados com alcool isopropilico a 70%,
evitando assim a quebra ou mau funcionamento dos
mesmos.
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CAPiTULO II

DA RECEPCAO DOS CANDIDATOS NAS CLINICAS
MEDICAS E PSICOLOGICAS

Art. 130, E obrigatéria a utilizacdo correta da
mascara pelos usuarios do servico em todo o periodo
de permanéncia dentro da clinica.

Art. 140, A verificagdo da identidade dos candidatos
deverd ser realizada mediante sistema biométrico,
dispensando-se o recebimento da requisicdo de exames
(RENACH), a fim de prevenir o contagio pelo manuseio
de documentos desnecessarios.

Art. 1509, Ficam suspensas, neste periodo, as
assinaturas dos usuarios nos livros de registro citados
na Resolucdo Contran 425/12. Neste periodo o
preenchimento dos dados devera ser realizado pelo
atendente regularmente no dia do atendimento e sera
confirmado com o registro biométrico obrigatério no
exame.

Art. 169, Os funcionarios da recepgdo devem ser
orientados a fazer busca ativa de clientes com sintomas
respiratorios e gripais. Em caso positivo, a consulta
médica ou psicolégica deverd ser remarcada para, no
minimo, 14 dias posteriores.

Art. 179, As cadeiras da recepcdo deverdo obedecer
a distancia minima de 1,5 metros como medida
preventiva de contagio entre os candidatos.

Art. 180, As clinicas deverdo entrar em contato
prévio com os usuarios agendados para as devidas
orientacdes sobre as medidas de prevencdo ao contagio
do covid-19, sobre os procedimentos a serem adotados
na clinica durante o atendimento e marcagao do horario
preciso do atendimento.

Art. 199, Todos os agendamentos serdo realizados
para, ao menos, o dia seguinte, possibilitando o contato
para as devidas orientacGes e o controle do numero de
candidatos.

CAPITULO III

DOS EXAMES MEDICOS E PERICIAS

PSICOLOGICAS

Art. 200°. A capacidade de agendamento para
exames médicos e pericias psicoldgicas sera reduzida
para 1/3 neste momento inicial de retorno as
atividades, devendo ser garantida a distancia de 1,5m
entre os candidatos e entre estes e os profissionais,
desde a recepcdo até as salas de atendimento
individual e coletivo. O aumento da capacidade se dara
de forma gradual, em observancia aos procedimentos e
as orientacdes da Secretaria de Saude do Estado.
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Art. 210, As clinicas deverdo manter um intervalo
entre os atendimentos para a higienizacdo de todo o
material utilizado com os usuarios, incluindo cadeiras,
canetas, lapis, leitor biométrico, entre outros.

Art. 220, O leitor biométrico devera ser higienizado
apos cada utilizacdo, com alcool isopropilico de 70%,
com intervalo de 2 minutos entre cada uso. Sera
exigida apenas a presenca biométrica de todos os
usuarios no inicio do atendimento e, dos responsaveis
técnicos no inicio e no final do turno de trabalho.

Art. 239,  As clinicas deverdo manter o ambiente de
trabalho com ventilagcdo adequada e portas e janelas
abertas quando possivel, com atencdo as implicacGes
dos exames, como o devido cuidado com o sigilo
profissional ou os impactos nos testes psicoldgicos em
decorréncia de barulhos e interferéncias. A utilizagdo de
aparelho de ar condicionado deve ser evitada na
medida do possivel com o devido conforto a todos, e se
for indispensdvel o uso, realizar a higienizacdo
periddica do aparelho de ar condicionado.

Art. 240, Nos exames médicos, o questionario
devera ser respondido em separado da folha de registro
do exame a fim de prevenir contaminagdes no
manuseio deste material.

Art. 250, Nas pericias psicoldgicas, o0s usuarios
deverdo dispor de uma mesa de apoio para colocagdo
dos testes apds a execucgdo, evitando o contato
desnecessario com os psicologos. Recomenda-se o uso
de luvas pelos psicdlogos durante a etapa de correcao
(e recebimento quando preciso) dos testes psicoldgicos.

Art. 260°. A fiscalizacdo da prestacdo de servico
médico e psicoldgico sera mantida e realizada,
também, através de videochamadas da Comissdao de
Fiscalizagdo com os responsaveis técnicos das clinicas,
nos horarios disponibilizados no sistema de
atendimento do DETRAN/PE.

§ 1° Os celulares do cadastro do credenciado deverao
estar disponibilizados com o atendente para receber as
chamadas da equipe do DETRAN.

§ 2° Os celulares precisardo estar conectados a rede de
wifi ou 4g para aceitar as videochamadas.

§ 3° Os usuarios poderao ser contatados para analise
do cumprimento das medidas sanitarias frente ao
coronavirus, como forma de acompanhar novas
medidas de funcionamento.

Art. 279, Os credenciados deverdao cumprir as
recomendagdes técnicas especificas que sejam
disponibilizadas no Credenciados Online.

Art. 289, Todas as orientagbes técnicas dos
Conselhos Profissionais e das demais normas do Detran
para a rede credenciada deverdo ser obedecidas, salvo
as excegdes constantes desta portaria.
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Art. 2990, O credenciado devera informar a Geréncia
de Psicomédica do DETRAN/PE, caso venha a
apresentar qualquer sintoma do COVID-19, devendo
ser suspenso do sistema pelo periodo de 14 (quatorze)
dias.

Pardgrafo Unico: Deverdo também ser comunicados
todos os funcionarios das clinicas que apresentem
sintomas ou quadro suspeito de COVID-19.

Art. 300, Altera a Portaria 2725/15 do DETRAN/PE
enquanto vigorar a situagcdo emergencial no estado de
Pernambuco.

Art. 310, Os casos omissos serdo apreciados pela
Geréncia Psicomédica deste DETRAN/PE.

CAPITULO IV

CENTROS DE FORMACAO DE CONDUTORES - CFC

Art. 320, O DETRAN-PE, de forma segmentada,
autoriza o retorno das atividades dos Centros de
Formacao de Condutores - CFC, com a imposicdao de
medidas e procedimentos que objetivam atender o
plano de convivéncia com a COVID-19.

Art. 330, Os CFCs terao 5(cinco) dias para
adequacdes dispostas nesta portaria, organizar sua
area administrativa e planejar o retorno operacional de
suas atividades.

Art. 340, Nesta primeira etapa de retomada so6
estardo autorizadas a realizagdo de aulas remotas do
tipo presencial conectada nos termos da Portaria DP
2272/2020.

§ 1°. O retorno das aulas tedricas do tipo presencial
estara condicionado a autorizacdo posterior com a
devida orientacdo do comité de enfrentamento a
pandemia COVID-19.

Art. 350, Os procedimentos para as aulas praticas
obedecerdo aos protocolos estabelecidos nos anexos III
e IV desta normativa.

Art. 369. Cada etapa a ser liberada pelo DETRAN-PE
estard diretamente condicionada avaliagdo do comité
de enfrentamento a Pandemia COVID-19 do Governo
do Estado de Pernambuco, podendo inclusive ocorrer a
suspensdo das atividades em fungdao do enfrentamento
a pandemia.

Art. 379, A Geréncia de Habilitagdo de Condutores,
por meio da Unidade de Supervisdo de CFC, fiscalizara
objetivamente o atendimento de todas as
recomendacdes impostas nesta Portaria, além das
demais determinacbes impostas nas portarias
especificas para os credenciados.
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Art. 380, Os Centros de Formagdo de Condutores
deverdao cumprir integralmente as medidas impostas
nesta Instrucdo Normativa e seus anexos sob pena de
estarem sujeitos a medidas cautelares previstas na
Portaria DP 3761/15, estando ainda passiveis de serem
submetidos a abertura de processo administrativo
disciplinar.

Art. 399, O atendimento a demandas dos CFCs pela
Unidade de Supervisao de CFC - DOHS deverao ocorrer
por meio do SEI, atendimento telefénico e por e-mail.
As orientagbes pertinentes a utilizagdo do SEI serdo
realizadas pela DOHS. Os e-mails e telefones serdo
atualizados e informados por meio do REFOR.

Art. 400, Os casos indispensaveis em que
representantes dos CFCs necessitem comparecer a um
dos pontos de atendimento do DETRAN-PE, deverao
ocorrer por meio de agendamento e fazendo o uso
adequado da mascara de protegdo viral.

PARAGRAFO UNICO. O atendimento indispensavel a ser
realizado na DOHS, s6 sera feito por agendamento
diretamente pelos meios de contatos informados por
meio do REFOR.

Art. 410, Os CFCs que possuiam turma em
andamento, com aulas validas ministradas, poderao
complementar a carga horaria prevista com a abertura
de novas turmas virtuais para que sejam ministradas
aulas do tipo presencial conectada.

Art. 420, Os CFCs deverdao providenciar o
agendamento dos exames teoéricos e praticos
preferencialmente para os candidatos que estavam
agendados e que em fungdo da pandemia tiveram suas
realizagOes frustradas.

Art. 430, As 2(duas) primeiras horas de atendimento
presencial dos CFCS deverdao ser destinadas,
preferencialmente, a usuarios idosos e aqueles que
constam em grupo de risco, por exemplo, pessoas com
pressdao alta, problemas cardiacos e do pulmao,
diabetes ou cancer, que sdo propensas a ficarem
gravemente doentes.

Art. 440,  Caberd ao responsavel pelo CFC cumprir
todas as agdes impostas pelo DETRAN-PE para o
cumprimento fiel das medidas de prevengdo e combate
ao COVID-19.

Art. 450, Os casos omissos serdao apreciados pela
Geréncia de Habilitacdo deste DETRAN-PE.

Art. 460, Esta Instrugdo Normativa entra em vigor
na data da sua publicagao.

ANEXO I }
ATIVIDADES DE RECEPCAO E ADMINISTRATIVAS
- ATENDIMENTO AO PUBLICO
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1. Realizar reunides, com o quadro de
colaboradores, limitando-a em até 10(dez)
participantes;

2. Divulgar amplamente seus canais de

comunicacdo, atender clientes preferencialmente de
forma remota seja por telefone ou por outros canais
digitais de comunicacao;

3. Adotar medidas de restricao de circulagdo de
pessoas, se necessario, atender presencialmente,
guando indispensavel, de forma individualizada;

4, Providenciar a marcagdo no chdo de modo a
determinar a distancia de 1,5m(um metro e meio)
entre as pessoas em atendimento e entre os
funcionarios;

5. Providenciar instalacdo de barreiras de protecao
antiviral fixadas nas mesas e balcGes destinados ao
atendimento presencial. Exemplificado nas figuras 1 e
2;

6. Disponibilizar alcool gel 70% para todos os
colaboradores e clientes;

7. Higienizar a estacdo de trabalho a cada
atendimento;

8. Manter o ambiente ventilado, arejado,
permitindo a renovagdao do ar com janelas e portas
abertas;

9. Manter de forma constante a higienizagdo dos
banheiros, disponibilizando sabonetes liquidos e toalhas
descartaveis;

10. Afixar cartazes com lembretes e orientagdes
sobre as medidas de higiene adotados pelo DETRAN-PE
e do Governo do Estado de Pernambuco;

11. Dispor de bebedouros tipo garrafao, ou outros
tipos que propiciem o consumo de dagua com a
utilizagdo de copos descartaveis;

12. Restringir o atendimento de clientes e
candidatos apenas aqueles que estejam utilizando
mascara de protecdo antiviral de forma adequada;

13. Orientar para que os candidatos matriculados
no CFC facam a utilizacdo adequada da mascara
antiviral durante todo o tempo em que estiverem nas
dependéncias da entidade;

14. Recomendar que os candidatos destinados a
instrugcdes praticas de “ACC” e os da categoria “A”
realizem a aula fazendo uso de capacete préprio.

15. Fazer o uso preferencialmente de ventiladores
em substituicdo aos aparelhos de ar-condicionado,
mantendo sempre as janelas e portas da sala de aula
abertas.

16. Supervisionar se o0s colaboradores destinados
para o atendimento ao publico estdo utilizando os EPI's

EXEMPLOS DE BARREIRAS QUE PODEM SER
ADOTADOS NAS MESAS E BALCOES DE ATENDIMENTO
AO PUBLICO
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FIGURA - 1

FIGURA - 2

ANEXO IT .
CURSO TECNICO-TEORICO

1.

Os cursos técnicos - tedricos deverdao ser
ministrados exclusivamente de forma remota
com aulas do tipo presencial conectada.

O curso tedrico remoto/on-line deverd ser
ministrado na sede do CFC.

A capacidade da turma remota/on-line serd a
mesma que o CFC possui em sala de aula fisica.
O instrutor podera ministrar até o limite de 5
h/a por turma de forma remota.

Quando autorizadas as aulas presenciais, os
alunos e instrutores deverdao manter as cadeiras
entre eles a uma distancia de 1,5m(um metro e
meio).

Fazer o uso preferencialmente de ventiladores
em substituicdo a aparelhos de ar-condicionado,
mantendo sempre as janelas e portas da sala
de aula abertas.

Quando autorizadas as aulas presenciais,
orientar os candidatos que durante toda aula
presencial e enquanto estiverem nas
dependéncias do CFC deverdo obrigatoriamente
fazer uso adequado da mascara antiviral;
Quando autorizadas aulas presenciais, informar
aos candidatos que ndo possuirem a mascara
antiviral ou aqueles que ndo a utilizarem de
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forma adequada nas aulas presenciais, serao
impedidos de assistirem as aulas ou serdo
convidados a se retirarem da sala de aula;
9. Higienizar e sanitizar, antes e apo6s cada aula, a
sala de aula, cadeiras e todo material didatico
utilizado por instrutores e candidatos;
Fornecer EPIs para os instrutores, mascara e
face shield (protetor facial) para que eles fagam
uso durante toda sua atividade laboral;
Reforcar as instrucbes necessarias aos
candidatos para realizacdo do exame teorico no
DETRAN-PE, incluindo a orientagdo para
comparecer ao Orgdo fazendo o uso adequado
de mascara antiviral;

10.

11.

ANEXO III ]

CURSO TECNICO - PRATICO CATEGORIA “A”

“ACC”

1. Orientar para que os candidatos tenham aulas
utilizando capacete proprio.

2. Utilizar de preferéncia o capacete aberto nas aulas
praticas, conforme figura - 3;

3. Fornecer touca cirlrgica descartavel para os alunos
utilizarem nas aulas quando o capacete utilizado
pertencer ao CFC;

4. Orientar para que os alunos, obrigatoriamente,
utilizem mascara antiviral de forma adequada
durante toda a aula;

5. Higienizar os veiculos e capacetes destinados a
aprendizagem antes e apds cada aula;

6. Disponibilizar alcool 70% para instrutores e
candidatos;

7. Fornecer EPI's para os instrutores, mascara
antiviral e face shield (protetor facial) para que eles
facam uso durante toda sua atividade laboral;

8. Evitar contato fisico;

9. Manter distéancia minima de pelo menos 1,5m entre
as pessoas, sempre que possivel.

10. Reforcar as instrugGes necessarias aos candidatos
para realizagdo do exame pratico no DETRAN-PE,
incluindo a orientacdo para comparecer ao Orgdo
fazendo o uso adequado de mascara antiviral.

11. Recomendar aos usudrios que comparecam para

realizagdo de exames praticos com o capacete
préprio; caso ndo tenham capacete, recomendar
que levem touca para utilizacgdo do capacete
disponibilizado pelo DETRAN-PE.
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FIGURA - 3

ANEXO IV

CURSO TECNICO - PRATICO CATEGORIAS “B” -

\\c" - \\D" - “E"

1. Higienizar o interior dos veiculos destinados a
aprendizagem antes e apds cada aula dando
atencdo especial a higienizagdo adequada do
volante, cdmbio, freio de mdo, painel, retrovisores,
maganetas, cintos de seguranca, dispositivo de seta

e limpador de parabrisa.

2. Disponibilizar alcool gel 70% para instrutores e

candidatos;

3. Fornecer EPI's para os instrutores, mascara
antiviral e protetor ocular ou face shield (protetor
facial) para que eles fagam uso durante toda sua

atividade laboral;

4. Orientar para que os alunos, obrigatoriamente,
utilizem mascara antiviral de forma adequada

durante toda a aula;
Evitar contato fisico;

(9]

6. Manter distancia minima de pelo menos 1,5m(um
metro e meio) entre as pessoas, sempre que

possivel;
7. Manter os vidros baixos, respeitando-se
condicGes climaticas;

8. Reforcar as instrugdes necessarias para realizagao
do exame tedrico no DETRAN-PE, incluindo a
orientacdo para comparecer ao Orgao fazendo o

uso adequado de mascara antiviral.

Recife, 10 de junho de 2020

INSTRUCAO NORMATIVA N° 002/2020

Dispde sobre os novos procedimentos e
medidas preventivas a serem adotadas no
retorno da prestacao de servigo das Empresas
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Credenciadas de  \Vistorias (ECV’s) e
Estampadoras de Placas de Identificacdo
Veicular (EPIV) credenciadas ao DETRAN-PE, no
contexto da pandemia causada pelo
Coronavirus (Covid-19).

O Diretor Presidente do Departamento
Estadual de Transito de Pernambuco -
DETRAN/PE, no uso das atribuicdes que |Ihe sdo
conferidas pelo Decreto-Lei n° 23, de 24 de maio
de 1969 e Regulamento do DETRAN/PE,
aprovado pelo Decreto Estadual n° 38.447, de
23.07.2012, tendo em vista o que dispdéem os
artigos 147, inciso I e §1° a 4° e 148 do Cddigo
de Transito Brasileiro, a Resolucdo do CONTRAN
no 425, de 27.11.2012, as normas do Conselho
Nacional de Transito - CONTRAN pertinentes a
matéria, as Portarias DETRAN/PE 2725/2015 e
7348/2015 e,

Considerando o Decreto Estadual N°48.833 de
20 de marco de 2020 que declara situagao
anormal, caracterizada como ‘“Estado de
Calamidade Publica”, no ambito do Estado de
Pernambuco, em virtude da emergéncia de saude
publica de importancia internacional decorrente
do coronavirus;

Considerando o Decreto Estadual N° 48.834 de
20 de marco de 2020 que define medidas
temporarias adicionais para enfrentamento da
emergéncia de salde publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus, e dispGe
sobre medidas no &ambito do comércio, da
prestacdo de servigos, da construgao civil e da
concessdo e prestacdo de servigos publicos;

Considerando o Decreto Estadual N°© 48.835 de
22 de margo de 2020 que define medidas
temporarias adicionais para enfrentamento da
emergéncia de salde publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus, entre
elas, a suspensdo do atendimento presencial ao
publico prestados pelos dérgdo e entidades do
Poder Executivo Estadual, salvo nos servigos
essenciais descritos;

Considerando o Decreto Estadual N° 49.055 de
31 de maio de 2020 que sistematiza as regras
relativas as medidas tempordrias para
enfrentamento da emergéncia de saude publica
de importancia internacional decorrente do novo
coronavirus, conforme previsto na ei Federal
n°13.979, de 06 de fevereiro de 2020;

Considerando a necessidade de editar normas
complementares de regulamentagdo para o
atendimento aos usudrios em Empresas
Credenciadas de Vistorias (ECV’s) e
Estampadoras de Placas de Identificagdo Veicular
(EP1IV);

Considerando o plano de convivéncia
apresentado pelo Governo do Estado de
Pernambuco, em 01/06/2020 para o]
enfrentamento do COVID-19, o qual estabelece
protocolos gerais e setoriais para o]
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funcionamento e retorno das atividades
econOémicas,

Resolve:

Art. 470, Autorizar a reabertura das Empresas
Credenciadas de Vistorias (ECV ’s) e
Estampadoras de Placas de Identificacdao Veicular
(EPIV) para o atendimento ao publico, conforme
Plano de Convivéncia do Governo do Estado de
Pernambuco, devendo ser obedecidos as
orientacdes e protocolos de seguranca bioldgica e
limpeza estabelecidos nesta portaria.

I
DO DISTANCIAMENTO SOCIAL

Art. 20 A credenciada deverd adotar medidas de
restricdo a cirulacdo de pessoas, nao sendo
permitida a entrada de mais de uma pessoa por
servigo.

Art. 3° Em caso de fila, a credenciada devera
demarcar o piso de seu estabelecimento
garantindo a distancia de, pelo menos, 1,5m
entre os seus clientes.

Art. 49 A credenciada deverd instituir barreira
fisica de protecdao entre cliente e atendente, ou
demarcar no piso do estabelecimento a distancia
minima de 1,5m entre cliente e
atendente/balcdo.

Art. 59 Os colaboradores da credenciada deverao
evitar o compartilhamento de utensilios de uso
pessoal, equipamentos e ferramentas de
trabalho, como por exemplo, canetas, telefone
celular, trenas e espatulas e, no caso da
impossibilidade do nao compartilhamento, os
mesmos deverdo ser desinfetados com alcool
70% a cada uso.

Art 6° Os colaboradores da credenciada
pertencentes ao grupo de risco (com mais de 60
anos ou com comorbidades de risco, de acordo
com o Ministério da Salde) devem ser objeto de
atencao especial, priorizando sua permanéncia na
propria residéncia em teletrabalho ou trabalho
remoto.

II
DA HIGIENE

Art. 7° A credenciada devera fornecer a seus
colaboradores mascaras faciais, mesmo que
artesanais e apenas devera permitir a entrada e
permanéncia, no seu estabelecimento, de
pessoas utilizando mascaras, sejam clientes ou
colaboradores.

Art. 89 A credenciada devera disponibilizar alcool
70% para limpeza das maos de clientes e
colaboradores ao entrar e sair do
estabelecimento da credenciada.

Art. 9° A credenciada deverd disponibilizar, para
uso dos seus colaboradores e clientes, local para
lavagem frequente das maos, provido de
sabonete liquido e toalhas de papel descartavel
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ou disponibilizar alcool 70%, em pontos
estratégicos de facil acesso.

Art. 10 A credenciada devera reforgar a limpeza e
desinfeccdo das superficies mais tocadas (mesas,
teclados, macanetas, botdes, etc.), ao menos
trés vezes ao dia, assim como a limpeza de
banheiros, instalagbes, dareas e superficies
comuns, antes, durante e apds o expediente.

Art. 11 A credenciada deverda higienizar o
establecimento com sanitizante contendo cloro
ativo, solucdo de hipoclorito a 1%, sal de aménio
quarternario ou produtos similares de mesmo
efeito higienizador, observando as medidas de
protecao e o uso de equipamentos de protegao
individual quando de seu manuseio.

Art. 12. Ndo devera existir fontes ou bebedouros
no ambiente, devendo ser utilizados copos
descartaveis.

Art. 13. A credenciada devera dar preferencia a
ventilacdo natural, caso ndo seja possivel,
realizar a higienizacdo periddica do aparelho de
ar condicionado.

III
DO MONITORAMENTO E COMUNICAGAO

Art. 14. A credenciada devera supervisionar se os
seus colaboradores estao utilizando-se de
mascaras faciais e demais equipamentos de EPI.
Art. 15 A credenciada devera instituir mecanismo
e procedimentos para que os seus colaboradores
possam reportar se estiverem com sintomas de
gripe ou similares aos da Covid-19 ou se
mantiveram contato com pessoa diagnosticada
com Covid-19, devendo ser o colaborador
afastado de suas atribuigées pelo periodo de 14
(quatorze) dias, sendo informado de imediato a
Geréncia de Veiculos do DETRAN/PE.

Art. 16 Caso haja confirmacdo de diagndstico de
Covid-19 por qualquer colaborador, a
credenciada devera realizar busca ativa daqueles
que mantiveram contato com o mesmo,
informando-os.

Art. 17. O crendenciado devera afixar em seu
estabelecimento orientagdes sobre a COVID-19 e
boas praticas de prevengdo e higiene.

Art. 18. Os casos omissos serao resolvidos pela
Geréncia de Veiculos do DETRAN/PE.

ANEXO UNICO
EXEMPLOS DE BARREIRAS QUE PODEM SER

ADOTADOS NAS MESAS E ,BALC(")ES DE
ATENDIMENTO AO PUBLICO
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EXEMPLO DE CARTAZ INFORMATIVO SOBRE ETIQUETA RESPIRATORIA

ETIQUETA
RESPIRATORIA

PARA DIMINUIR O RISCO
DE TRANSMISSAO DE VIRUS

Lave as maos ou use
alcool gel com frequéncia

Quando tossir ou espirrar,
proteja a boca e nariz com
um lenco descartavel ou com
a parte interna do brago

Ao apresentar sintomas,
evite contato proximo
com outras pessoas
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EXEMPLO DE DEMARC~ACAO NO PISO PARA
ORGANIZACAO DE FILAS

1,5
m

Recife, 10 de junho de 2020

Roberto Carlos Moreira Fontelles
Diretor Presidente



