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PORTARIA N2 5324/2026

Institui Grupo de Trabalho para elaboracio do Estudo Técnico de Dimensionamento da
Forca de Trabalho — DFT no ambito do Departamento Estadual de Transito de Pernambuco
— DETRAN-PE.

O DIRETOR-PRESIDENTE DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE
PERNAMBUCO — DETRAN-PE, no uso das atribui¢des que lhe sdo conferidas pela legislagao
vigente,

CONSIDERANDO a necessidade de promover o adequado dimensionamento da forca de trabalho
no ambito do Departamento Estadual de Transito de Pernambuco — DETRAN-PE, visando
assegurar a adequada distribuicdo dos recursos humanos e o cumprimento eficiente de suas
atribui¢des institucionais;

CONSIDERANDO a necessidade de identificar, de forma técnica e sistematizada, a quantidade e o

perfil de profissionais necessarios para o funcionamento adequado de cada unidade organizacional
do DETRAN-PE;

CONSIDERANDO a importancia de compatibilizar a for¢a de trabalho disponivel com a demanda
de servigos, as competéncias institucionais, os processos de trabalho, a estrutura organizacional e as
necessidades atuais e futuras do 6rgao;

CONSIDERANDO a necessidade de subsidiar a Administragcdo Superior na tomada de decisdes
relacionadas ao planejamento, a gestao e a alocacao da forga de trabalho, bem como as politicas de
gestao de pessoas;

CONSIDERANDO a necessidade de aperfeicoar a gestdo dos recursos humanos, buscando maior
eficiéncia, qualidade, economicidade e continuidade na prestagdo dos servigos publicos;

CONSIDERANDO o disposto na Resolu¢ao n°10, de 14 de Agosto de 2023, da Camara de Politica
de Pessoal da Secretaria de Administracao ;



RESOLVE:
Art. 1°

Instituir Grupo de Trabalho — GT, no ambito do Departamento Estadual de Transito de
Pernambuco — DETRAN-PE, com a finalidade de elaborar e acompanhar o Estudo Técnico de
Dimensionamento da Forca de Trabalho — DFT, visando identificar a quantidade e o perfil de
profissionais necessarios para que cada unidade organizacional do 6rgdo possa executar suas
atribuicdes com eficiéncia, qualidade e continuidade.

Art. 2°

O Grupo de Trabalho tera como objetivos:

I — Realizar o levantamento da forca de trabalho existente em cada unidade organizacional do
DETRAN-PE;

IT — Identificar a demanda de trabalho e os principais processos e atividades desenvolvidos pelas
unidades;

IIT — Analisar a relacdo entre a forca de trabalho disponivel e as atribui¢des efetivamente
desempenhadas;

IV — Identificar possiveis déficits ou excessos de forga de trabalho nas unidades do 6rgao;

V — Avaliar a distribui¢do dos servidores, considerando cargos, fungdes, competéncias, jornada de
trabalho, volume e complexidade das atividades;

VI — Estabelecer parametros técnicos que permitam estimar a quantidade necessaria de profissionais
para o adequado funcionamento de cada unidade;

VII — Identificar as necessidades de recomposi¢ao, redistribui¢do ou adequagdo da forga de
trabalho;

VIII — Subsidiar o planejamento de concursos publicos, movimentacdes, cessdes, lotagdes,
remocoes e demais agdes relacionadas a gestdo de pessoas, observadas as disposigoes legais e
orgamentarias;

IX — Propor medidas para o melhor aproveitamento da forga de trabalho existente;

X — Elaborar relatério técnico conclusivo contendo os resultados do dimensionamento e as
respectivas recomendagoes.

Art. 3°

Para a realizacdo do Estudo Técnico de Dimensionamento da For¢a de Trabalho — DFT, o Grupo de
Trabalho devera considerar, entre outros, os seguintes aspectos:



I — Estrutura organizacional e competéncias das unidades;

IT — Quadro de pessoal existente, por cargo, funcao e unidade de lotagdo;
IIT — Quantidade e natureza dos processos e servigos realizados;

IV — Volume de demandas e atendimentos;

V — Complexidade e tempo médio de execugao das atividades;

VI — Afastamentos, cessdes, vacancias e demais situagdes que impactem a forca de trabalho
disponivel;

VII — Distribuigao territorial das unidades e caracteristicas especificas de cada localidade;

VIII — Utilizacao de sistemas, tecnologias e mecanismos de automacgao que possam impactar a
necessidade de pessoal;

IX — Proje¢do das demandas atuais e futuras;

X — Impactos previstos de alteracdes na estrutura organizacional, nos processos de trabalho, na
legislacdo, nas tecnologias e nos servigos prestados pelo 6rgao;

XI — Demais fatores que possam influenciar a necessidade quantitativa e qualitativa de forca de
trabalho;

XII — Capacidade produtiva das unidades, considerando as entregas realizadas, os respectivos
volumes e niveis de complexidade, os tempos médios de execugao das atividades, as jornadas de
trabalho efetivamente disponiveis, os niveis de produtividade, os recursos tecnoldgicos e
operacionais disponiveis, bem como outros fatores que possam impactar a capacidade de execugao
das atividades e a necessidade de forca de trabalho.

Art. 4°

Compete ao Grupo de Trabalho:

I — Elaborar metodologia para realizacao do DFT;

II — Definir instrumentos de coleta e analise de dados;

III — Solicitar as unidades do DETRAN-PE as informacoes necessarias a realizacao do estudo;
IV — Realizar reunides técnicas com as unidades envolvidas;

V — Analisar e validar os dados coletados;

VI — Realizar estudos comparativos entre a for¢a de trabalho existente, a forca de trabalho
disponivel e a forca de trabalho necessaria;

VII — Elaborar diagndstico da situagdo da forga de trabalho do DETRAN-PE;

VIII — Apresentar propostas e recomendagdes para adequacdo da forga de trabalho;



IX — Elaborar relatorio final do Estudo Técnico de Dimensionamento da Forga de Trabalho — DFT;

X — Encaminhar o relatorio final a Diretoria de Gestao para conhecimento e deliberacdo quanto as
providéncias cabiveis.

Art. 5°

O Grupo de Trabalho serd composto pelos servidores abaixo, representantes da Geréncia de
Recursos Humanos (Unidade de Apoio a DGH, Unidade de Administracdo Pessoal, Unidade de
Desenvolvimento Pessoal):

I — CECILIA IMBUZEIRO CAVALCANTI SOBRAL, matricula: 30295;

II - NADIANARA ARAUJO DA SILVA, matricula: 47236;

IIT — VIVIANE MENDES DE LIMA, matricula: 34959;

IV — MARIA DULCE TENORIO BRITO ANDURAND, matricula: 44105;

V — NIVALDO CARNEIRO DOS SANTOS JUNIOR, matricula: 44180;

VI - MARIA DO SOCORRO MATOS TAVARES, matricula Legado: 45470;
VII — CINTHIA GABRIELA DE OLIVEIRA GOMES, matricula: 36161.

§ 1° A coordenagdo do Grupo de Trabalho ficara sob responsabilidade de MARIA DULCE
TENORIO BRITO ANDURAND.

§ 2° A Coordenagao podera solicitar a participagao de servidores de outras unidades do DETRAN-
PE, bem como de profissionais com conhecimento técnico especifico, sempre que necessario ao
desenvolvimento dos trabalhos.

§ 3° Os integrantes do Grupo de Trabalho deverdo fornecer as informagdes e os subsidios técnicos
necessarios a execucao das atividades previstas nesta Portaria.

Art. 6°

O Grupo de Trabalho podera solicitar as unidades administrativas do DETRAN-PE informagdes,
documentos, relatorios, dados estatisticos e demais elementos necessarios a elaboracao do Estudo
Técnico.

Art. 7°

As unidades do DETRAN-PE deverdo prestar as informagdes solicitadas pelo Grupo de Trabalho,
observando os prazos estabelecidos e a fidedignidade dos dados apresentados.

Art. 8°
O Estudo Técnico de Dimensionamento da For¢a de Trabalho — DFT devera apresentar, no minimo:

I — Diagnostico da forga de trabalho atual;



IT — Levantamento das atribui¢des e atividades desenvolvidas por cada unidade;
III — Analise da demanda de trabalho;

IV — Metodologia utilizada para o dimensionamento;

V — Quantitativo de forca de trabalho existente;

VI — Analise da forca de trabalho efetivamente disponivel para a execucdo das atividades e
entregas, considerando a jornada de trabalho, afastamentos, cessdes, vacancias e demais situagdes
que possam impactar a capacidade efetiva de trabalho;

VII — Quantitativo estimado de for¢a de trabalho necessaria;

VIII — Identificagdo das necessidades de recomposi¢ao ou redistribui¢do de pessoal;

IX — Analise das necessidades por unidade, cargo e/ou perfil profissional, quando aplicavel;
X — Projecao das necessidades futuras de forga de trabalho;

XI — Analise da capacidade produtiva atual e estimada;

XII — Conclusdes e recomendacgoes.

Art. 9°

O Grupo de Trabalho tera o prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contado da publicagdo desta
Portaria, para conclusdo dos trabalhos e apresentacdo do relatorio final, observado o cronograma
geral constante do Anexo I, podendo o prazo ser prorrogado por igual periodo, mediante
justificativa da Coordenacao e autorizagdo da autoridade competente.

Art. 10.

A participagao no Grupo de Trabalho sera considerada prestagdo de servigo publico relevante, ndo
ensejando remuneragdo adicional.

Art. 11.

Os casos omissos e as situagdes ndo previstas nesta Portaria serdo submetidos a aprecia¢do da
Diretoria da Presidéncia do DETRAN/PE.

Art. 12.

Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

Recife, na data da assinatura.



RENATO HAYASHI CORREIA DE OLIVEIRA

Diretor-Presidente do DETRAN/PE

ANEXO |

CRONOGRAMA GERAL DE EXECUGAO DO ESTUDO TECNICO DE
DIMENSIONAMENTO DA FORCA DE TRABALHO - DFT

O presente cronograma estabelece as principais fases e marcos para execucdo do Estudo Técnico de
Dimensionamento da Forca de Trabalho — DFT, observado o prazo de 180 (cento e oitenta) dias
estabelecido no art. 92 desta Portaria.

Fase

Periodo

Principais atividades

Produto/Marco

Instalagdo do Grupo de Trabalho; organizagdo dos trabalhos;

= . Dias 1 a . s ~ .
1. Instalagdo e planejamento 15 definicdo de responsabilidades; elaboragdo do planejamento [Plano de Trabalho
operacional.
L Dias 16 a [Elaboracdo e validagdo da metodologia; definicdo de conceitos, [Metodologia e
2. Metodologia e instrumentos . . " |
35 parametros e instrumentos de coleta e andlise. instrumentos de coleta
3. Levantamento e |Dias 36 a [Solicitagdo, coleta, conferéncia e organizagdo dos dados [Base de dados
organizagdo dos dados 70 funcionais, organizacionais e operacionais necessarios ao estudo. |preliminar
4, Levantamento das |.. . I . . - -
atividades rocessos Dias 71 a |Anadlise das atribui¢Ges, processos, atividades, entregas, volumes, [Diagndstico preliminar
! P ’ 100 complexidade e demanda de trabalho das unidades. das unidades
entregas e demandas
(s . . lAndlise da forca de trabalho existente e disponivel, jornadas, N
5. Andlise da capacidade |Dias 101 ¢ ~ .. P J, . Estimativa da
. tempos de execug¢do, produtividade, recursos tecnoldgicos e . .
produtiva a 125 . . R A ~ capacidade produtiva
demais fatores relacionados a capacidade de execugao.
. ) . IAplicagdo dos pardametros e metodologia; estimativa da forga de .
6. Dimensionamento da forga [Dias 126 plicac p’ . « & . . ¢ , Matriz de
trabalho necessaria; comparagdo entre forga existente, disponivel |,. )
de trabalho 2 150 - dimensionamento
e necessaria.
. . - . Consolidagdo dos resultados; identificacdo de déficits, excessos e .. .
7. Diagnéstico e formulagdo de |Dias 151 . ¢ " s - Relatdrio Técnico
N necessidades de adequagdo; elaboragdo de propostas e L
recomendacgdes 2 170 N Preliminar
recomendagdes.
8. Consolidagao e [Dias 171 |alidagdo dos resultados; consolidagdo das conclusdes e P
x ~ = x e Relatorio Final do DFT
apresentagdo do resultado 2 180 recomendagdes; elaboragdo e apresentagdo do relatdrio final.

Pardgrafo Unico. O presente cronograma possui carater geral e orientativo, podendo ser ajustado pela
Coordenacdo do Grupo de Trabalho, mediante justificativa, sempre que necessdrio ao adequado
desenvolvimento dos trabalhos, sem prejuizo do prazo estabelecido no art. 92 desta Portaria.
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